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Leidiniy platinimas / Jvadas 4

JVADAS

Leidiniy platinimas - praktinés ir mokslinés veiklos sritis, apimanti jvai-
rius leidybos produkty sklaidos, judéjimo, prekybinés veiklos organizaci-
niy procesy klausimus. Siuo metu viena i§ aktualiausiy leidybos indust-
rijos problemy - efektyvus leidiniy platinimas. Jg sprendziant susikerta
jvairts pirkéjy, platintojy, leidéjy ir valstybés interesai. Pirkéjai tikisi gauti
nesaliskos informacijos apie leidinius ir jsigyti juos uz prieinamg kaing.
Platintojai — islaikyti ir stiprinti savo pozicijas $iame versle. Leidéjai — grei-
Ciau ir efektyviau apripinti skaitytojus savo leidiniais, taip pat susikurti
geras salygas leidiniams pateikti platinimo vietoje. Valstybé, reguliuoda-
ma jstatymine baze ir formuodama savo ekonomikos, kultiros ir $vietimo
politika, siekia sudaryti palanky leidiniy sklaidos kontekstg. Kompromiso
paieskos liberalios rinkos ekonomikos salygomis kartais stringa dél nely-
giaver¢iy minéty subjekty deréjimosi ir poveikio galiy, kurios pastaruoju
metu visuotinai krypsta j vartotojy puse.

Su leidiniy platinimu susiduria daugelis leidybos industrijos specialisty,
nemazai jy migruoja tarp leidybos, platinimo, rinkodaros ir reklamos jmo-
niy. Pakitus leidybos grandinei, iSmanyti leidiniy sklaidos principus darosi
batina net autoriams: igleisti leidinj nebepakanka, tenka dalyvauti jj ir iSpla-
tinant. Kai kuriose uzsienio $alyse (pvz., Nyderlanduose) leidiniy platinimo
specialistai yra rengiami aukstosiose mokyklose, o knygy prekybos jmoniy
veiklos licencijavimas susietas su vadovy sritiniu i$silavinimu. Lietuvoje
leidiniy platinimo specialisty rengimo sistema panaikinta atkiirus Salies
nepriklausomybe, todél specialisty rengimu nesirtipinama nei valstybiniu
lygmeniu, nei privaciai*, §i sritis laikoma bendrosios prekybos dalimi. Tokiu
atveju specialieji jgudziai jprastai jgyjami jmonéje mokantis i$ kolegy ir savo
patirciy, o didesnése jmonése — ir i§ organizuojamy bendryjy pardavimo
vadybos mokymuy. Specializuotose prekybos jmonése $i patirtis daznai dar
yra perduodama, o naujai jsteigiamose leidyklose ar savarankiskai imantis

*  Pavyzdziui, Vokietijoje tai atlieka Leidéjy ir knygy platintojy asociacija.
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Leidiniy platinimas / Jvadas 5

papildomos leidybinés veiklos* visa tai yra pazjstama per praktinj patyri-
ma. Lietuvoje $iuo metu vieninteliai Vilniaus universiteto Komunikacijos
fakulteto Leidybos ir reklamos studijy programos studentai specialiu kursu
susipazjsta su leidiniy platinimu. Per keletg deSimtmeciy radosi metodinés
literatiiros lietuviy kalba stygius: vadovéliai vien leidiniy platinimo klausi-
mais nebuvo rengiami, o sovietinio palikimo leidiniai nebetenkina rinkos
ekonomikos salygomis veikianciy specialisty poreikiy. Sios mokymo prie-
monés sandarg padiktavo specialiyjy Ziniy ir kompetencijy universalumo
poreikis basimiems leidybos industrijos specialistams.

Mokymo priemonéje remiamasi geraisiais pasaulinés praktikos pa-
vyzdziais, Lietuvos platintojy patirtimi, specialigja literatiira ir déstymo
metu surinkta informacija apie $alies knygy rinka. Kurso programa sudaro
20 temy, kurios orientuotos i aktualias uzsienio ir Lietuvos knygininkystés
patirtis. Jos isskirtos remiantis penkeriy mety déstymo patirtimi. Pradéjus
déstyti §j kursa 2014 m., paskaitose teko uzsiminti apie tuo metu atgimstan-
¢ig automatizuotg knygy prekybos forma, kuri tada studentams atrodé toli-
ma realybé. Po dvejy mety ,Vagos” knygyny tinklas Vilniaus autobusy sto-
tyje jrengé knygomata (2016 07-2017 01). Sis ir kiti pavyzdziai liudija, kad
knygininkystés naujovés yra gana sparciai jsisavinamos naujose rinkose,
nuolat ieskoma naujy pirkéjy pazinimo budy ir leidiniy platinimo kanaly.

Kurso programa. Déstytojo darbui efektyvinti ir savarankisky
studijy sékmingam procesui uztikrinti pasirinktas struktarinis temy at-
skleidimo budas. I§ déstytojo pozicijos - kai kursas yra déstomas - siekia-
ma kuo labiau sumazinti kalbanciojo (déstytojo) ir klausanciojo (studen-
to) komunikacinius trikdzius, daznai sukuriancius dviprasmiska situacija:
kai klausantieji siekia viskg uzsirasyti, bet tuo metu nejsitraukia j paskaita,
o kalbétojas, uzduodamas klausimus auditorijai, turi laukti, kol klausyto-
jai pakils nuo savo uzra$y, kompiuteriy ar mobiliyjy telefony. Tikimasi,
kad studentai i§ anksto susipazins su bisimos paskaitos struktiira ir gebés
lengviau sekti paskaitg, konspektuose pasizymédami esminius dalykus
aktyviau jsitrauks j paskaita.

*  Lietuvos leidéjy kataloge nuo 1999 m. iki 2019 m. uzregistruota 4 082 leid¢jai.
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Leidiniy platinimas / Jvadas 6

Rengiant leidiniy platinimo kurso programa laikytasi nuostatos, jog
$ios mokymo priemonés skaitytojas turés baziniy ekonominio rastingumo
ziniy, bus susipazines su leidybos industrijos teisine reglamentacija. Pana-
$iy kurso programy sandaros pateikimo principy yra keletas. [ leidybos
sektoriaus specialisty auditorija orientuotoje metodinéje literatiroje po-
puliarus universalesnio pobtuidzio déstymas pasirenkant platinimo kanaly
(pirminé ir antriné rinka, stacionariniai knygynai, platinimas internetu
ir pan.) aptarimg. Platinimo kanaly jvaldymas yra esminé uzduotis kiek-
vienam leidéjui, bet jy svarbg kiekvienas leidéjas pagal jmonés (ar jstai-
gos) veiklos strategija ir platinamg produkta (leidinj’) ar jy grupe (leidiniy
serija”) suvokia skirtingai. Galimas ir kitas medzZiagos pateikimo budas:
pagal produkty (leidiniy) grupes (akademiniai, mokomieji, groziniai ir kt.
leidiniai), bet mazos rinkos salygomis leidéjai vis maziau specializuojasi
ir universaléja, todél jiems nebeuztenka susitelkti tik j profilinius leidiniy
sklaidos budus, tenka aprépti visg platinimo sistema. Mokymo priemoné-
je kurso programa skirstoma j 20 temy, jos skaidomos j dalis (nuo keturiy
iki penkiy) ir trumpai anotuojamos. I$skiriami smulkesni dalies klausi-
mai. ISpléstiniame temy plane siekiama pateikti esminius temos orienty-
rus, kurie praversty studentams paskaity metu ir savarankiskai studijuo-
jant. Temos rikiuojamos pagal sudétingumg ir teminj sarysj, einant nuo
bendryjy link specialiyjy kurso dalyky. Sio struktiravimo tikslas - pa-
lengvinti studenty dalyvavimg paskaitoje, temos medziagos suvokimg ir
jsiminimg, uztikrinti geresnes savarankisky studijy galimybes.

Seminary tikslas — ne kartoti iSeita medziagg, bet i$samiau i$nagri-
néti aktualiausius leidiniy platinimo klausimus, plec¢iant studento Zziniy
horizontg. Mokymo priemonéje pateikiami astuoniy seminary planai.
Studentai gilinsis i uzsienio Saliy leidiniy platinimo patirtis, bandys per-

* Siuolaikingje leidyboje leidinys suvokiamas kaip sutvarkytas redakciniu leidybiniu
pozitiriu dokumentas, i§spausdintas poligrafiniu bidu ar pagamintas skaitmeninémis
priemonémis. Platinamiems leidiniams jstatymy numatyta tvarka suteikiami
tarptautiniai standartiniai numeriai ISBN (knygos ir brositros), ISMN (muzikiniai
leidiniai), ISSN (serialiniai leidiniai).

** Serija suvokiama kaip grupé vienodos tematikos ar paskirties leidiniy, dazniausiai
vienodai apipavidalinty, kurioje kiekvienas jy, be pagrindinés antrastes, turi ir
siejamaja antraste (t. y. serijos antraste), vartojama identifikuoti grupei kaip visumai.
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Leidiniy platinimas / Jvadas 7

prasti tiesioginio (asmeninio) pardavimo subtilybes, suprasti specifiniy
leidiniy platinimo problemas, suvokti knygyno bendruomenés svarba,
knyguy kluby veiklos specifika, iSmoks jvertinti knygyno vitrinos kokybe.
Pasirengimas seminarams daznai susietas su gana placiu literatairos sgra-
$u, kurio pozicijas studentai pasirinkty pagal individualy poreikj, nevir-
$ydami pasirengti skirto laiko normy. Tokiu budu skatinamas profesiniy
interesy atsiradimas ir efektyvesnis laiko planavimas. Esant galimybei
pateikiami internetiniai $altiniai su interaktyvia nuoroda. Racionaliai pla-
nuojant studento darbo kravj dalis seminary (1 ir 8) skiriami rasto darbo
temai pasirinkti ir jam pristatyti viesai.

Savarankiska uzduotis. Siuolaikinis knygotyros mokslas (ypac
sociologiné jo dalis) yra labai orientuotas j empirinio pasaulio pazinima,
kurj galima pasiekti tik atliekant (ir mokantis atlikti) tyrimus. Savarankis-
kos uzduoties tikslas - jtvirtinti gautas Zinias praktiskai, ugdyti studenty
individualius komunikacinius ir analitinius gebéjimus, perprasti kai kuriy
bendryjy metody (interviu, apklausa rastu, stebéjimo metodas ir kt.) tai-
kymo praktinéje ir mokslinéje veikloje subtilybes. Savarankiska uzduo-
tis apima du pasirinktinai atliekamus rasto darbo atvejus: 1) stacionarios
leidiniy platinimo jstaigos tyrima arba 2) internetinio leidiniy platintojo
tyrimg. Mokymo priemonéje pateikiama savarankiskos uzduoties — rasto
darbo - rengimo bendrosios schemos, kurias reikéty suprasti kaip tam
tikrg darbo eigos (metodologinj) aprasyma. Schemos, susietos su paskaity
medziaga, suvokiamos kaip esminiai orientyrai studentui, palengvinan-
tys savarankisko rasto darbo rengimg, kartu tai ir papildomas motyvas
aktyviau dalyvauti paskaitose. Sj darba atlikti taip pat padeda nurodytos
naudingos duomeny bazés ir internetu prieinami analizés jrankiai.

Lietuvoje per mazai naujausios profesinés literatiiros, o studenty ana-
litiniy $altiniy paieskos jgudziai silpnéja, todél parengta rinktiné bib-
liografija (saraSas), apimanti esminius leidiniy platinimo klausi-
mus nagrinéjancius knyginius leidinius. Jy atranka atlikta jvertinant $iuo-
laikinio studento gebéjimus ir kalby bagaza. Atsisakyta j sarasa jtraukti
Lietuvos bibliotekose nesancius, pasenusius ir knygos istorijos temai pri-
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Leidiniy platinimas / Jvadas 8

skirtinus leidinius $ia tema. Pateikiami sutrumpinti leidiniy bibliografi-
niai aprasai, nurodomos egzemplioriy saugojimo vietos ir $ifrai Vilniaus
universiteto, Lietuvos nacionalinéje Martyno Mazvydo ir Lietuvos moks-
ly akademijos Vrublevskiy bibliotekose. Tikimasi, kad $is leidiniy sarasas
bus naudingas gilesnéms studenty dalyko studijoms, j $ia problematika
gilinantis kursiniuose ar baigiamuosiuose darbuose.

Leidinys skirtas Leidybos ir reklamos studijy programos studentams,
klausantiems leidiniy platinimo kursa. Ta¢iau medziaga gali buti naudin-
ga ir praktikams bei visiems besidomintiems leidiniy platinimu ir jo or-
ganizavimu. Tikimasi, kad §i mokymo priemoné padés suvokti leidiniy
platinimo kaitos ir tvarumo situacijg, paskatinant aktyvesnj studenty au-
ditorinj ir savarankiska darba.

Keiciantis leidybos rinkai, giléjant teoriniam pazinimui, bus atnauji-
nama ir metodiné priemoné. Pastabas ir pasitlymus prasau siysti el. pasto
adresu Tomas.Petreikis@kf.vu.lt.

Sig elektronine knyga jsigijo (licencijy kiekis: 2) Tomas Petreikis, el. pastas: tomas.petreikis@kf.vu.lt, uzsakymo nr. 3720, 2


Tomas.Petreikis%40kf.vu.lt

Leidiniy platinimas / Kurso programa 9

KURSO PROGRAMA

1. LEIDINIY PLATINIMO PATIRTYS
IR SIY DIENY TENDENCIJOS

1. Platintojas knygu leidybos ekosistemoje. Nuo XX a. stebimi Zenklas
leidybos ekosistemos pasikeitimai. Keitési ir platinimo sektoriaus reiks-
mé, instituciné iSraiska, valstybés, vartotojy ir leidéjy galiy pusiausvyra.

1.1. Istoriné galiy takoskyra. Autorius. Leidéjas. Spaustuvininkas. Pla-
tintojas. Vartotojas.

1.2. Knygy platinimas Nepriklausomoje Lietuvoje (1918-1940). Kny-
gy platintojy tautinés veiklos motyvai.

1.3. Sovietinés patirtys. Valstybés monopolis. Valstybiniai knygynai ir
jy palikimas. ,,Knygy bado* reiskinys.

2. Sisteminis pozidris j knygy platinima. Leidybos ekosistemos skilimas
i keletg leidybinés veiklos sri¢iy keicia nusistovéjusiy platinimo kanaly
jtaka ir reik$me, skatina naujy platinimo bady ir tarpininky atsiradima.

2.1. Tradiciniai platinimo kanalai (iki XX a. 8-ojo desimtmecio). Knygy
platintojai (didmenininkai, mazmenininkai, i§ne$iojamoji prekyba, knygri-
$iai). Siuntéjai (agentai, kontrabandininkai, siunty laikytojai, vezéjai).

2.2. Naujoji platinimo strukttra (XX-XXI a. sandiira). Didmenininkai
ir platintojai. Mazmenininkai. Knygy klubai.

2.3. Savilaidos platinimas. Mazmenininkai ir platintojai (kaupimo ir
platinimo kompanijos, skaitmeninés prekybos platformos, prietaisy ga-
mintojai). Skaitymo prietaisas.

2.4. Skaitmeniniy produkty platinimo specifika. Laisvai samdomi pro-
fesionalai ir uzsakomy paslaugy agenttiros. Mazmenininkai ir platintojai
(kaupimo ir platinimo kompanijos, skaitmeninés prekybos platformos,
prietaisy gamintojai). Skaitymo prietaisas.
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3. Platinimo lygmenys. Knygy platinimg galima suvokti ir kaip nesiste-
minj veiksmg, kuriame dalyvauja visi knygos kelio — nuo leidéjo iki var-
totojo — dalyviai.

3.1. Leidéjo lygmuo. Tiesioginiai pardavimai. Knygy platinimo padali-
niai. Leidéjy knygynai.

3.2. Tarpininky lygmuo. Knygy didmenos ir mazmenos. Pardavimo
pagalbininkai.

3.3. Vartotojai. Visuomenés nariai. Seimos. Visuomeninés organizaci-
jos. Valstybinés organizacijos. Klubai ir kt.

4. Knygy prekybos formy apivalga. Knygy prekybos formos dinamiskai
kinta. Tam jtakos turi veiklos geografija, pardavimy apimtis, potencialus
vartotojas, leidinio tipas, amzius ir kt.

4.1. Vidaus ir uzsienio knygy prekyba. Teisinés, ekonominés, politinés
ir kultarinés aplinkybés. Knygy eksportas. Esminiai kontrastiniai pavyz-
dZiai: Siaurés Koréja ir JAV.

4.2. Pagal tikslinj vartotojg. Kieto jri§imo. Minksto jri$imo. Skaitmeni-
nis leidinys.

4.3. Pagal leidiniy i$éjimo laikg. Naujas leidinys. Bukinistinis leidinys.
Antikvarinis leidinys.

4.4. Pagal leidiniy tipg. Komercinis leidinys. Mokomasis leidinys.
Mokslinis leidinys. Serialinis leidinys.

4.5. Pagal prekybos apimtis. Didmeniné knygy prekyba. Mazmeniné
knygy prekyba. Tiesioginiai pardavimai.

4.6. Pagal kaing. Mokamas leidinys. Nukainotas leidinys. Nemokamas
leidinys.

5. Leidiniy platinimo tendencijos ir esamos problemos. Leidybos indus-
trija pasieké spar¢iy poky¢iy laikmetj, kuriame platintojas turi atsizvelgti i
paslaugy poreikiy didéjimg ir rinkos plétros tendencijas.

5.1. Orientacija nuo gaminio link paslaugy.

5.2. Knygy platinimo kanaly isklotiné. ES ir Pranctzijos atvejai.

5.3. Knygy vartojimo augimas. Jungtiniy Amerikos Valstijy leidéjy
asociacijos lyginamujy tyrimy rezultatai.
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2. LEIDINYS KAIP PREKE
IR KULTOROS ARTEFAKTAS

1. Prekiniai knygos isskirtinumai. Knyga turi savo prekine i$vaizdg, numa-
nomga naudg pirkéjui. Rengdamas leidinj leidéjas numato ir jo auditorija,
bet daugeliu atvejy pardavimams jtakg daro universaliis rinkodaros veiks-
niai, $alyje pripazintos leidybos mados ir priprasti gaminio standartai.

1.1. Materialumas. Medziagos. Formatas. Apimtis. Jri$§imo tipas. Ap-
lankalas. Fiziné nusidévéjimo buklé. I$skirtinés laidos ar egzemplioriai.
Bibliofiliniai ir numeruoti leidiniai. I$skirtinai (inovatyvis) leidybiniai
produktai. Priedai. Kiti pardavimus didinantys ir mazinantys veiksniai.

1.2. Intelektinis turinys. Autoriaus vardas. Kolektyvinis autorius.
Bendraautoriai. Redaktoriai. Vertéjai. Dailininkai. Serijos. Leidéjo Zino-
mumas.

1.3. Prekiniai-informaciniai duomenys. Briksninis kodas. QR kodas.
Informacija apie platintoja. Nuoroda j leidéjg. Nuoroda j socialines medijas.

2. Leidinio kaip prekes gyvavimo ciklas. Knygy leidyboje daznai taikomi
klasikiniai prekés gyvavimo ciklo skai¢iavimai, leidziantys prognozuoti
leidéjy ir platintojy veiksmus. Leidéjy skirtingai suvokiamos misijos ir
leidiniy Zanriné specifika daznai koreguoja prekés gyvavimo ciklg, apim-
damos pirmine ir antring jos rinka.

2.1. Ciklo etapai. Prekeés jvedimas j rinkg. Augimas. Branda. Smukimas.

2.2. Veiksniai, darantys jtakg gyvavimo ciklui. Leidykly misijos. Orien-
tacija j pelna.

2.3. Produkty kategorijos. Naujienos. Neseniai isleisti leidiniai. Rinko-
je dar esantys leidiniai. Nebeperkami leidiniai.

2.4. Zanriné specifika. Groziné literatiira. Moksliné literatiira. Moko-
moji literatiira. Periodiniai leidiniai. Smulkieji leidiniai. Kalendoriai.

2.5. Knygos kaip prekés ilgaamziskumas. Pirminé rinka. Antriné rinka.
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3. Leidinio kaip kulturos artefakto sklaidos ciklas. Valstybés priskiriama
leidéjams privalomyjy egzemplioriy pateikimo prievolé atspindi bendrajj
pozitrj j leidybg kaip kultaros lauko reiskinj. Greta instituciné ir i$ dalies
privacioji leidyba, pagrista ne komerciniais veiklos pagrindais, zenkliai
keicia leidinio kaip kultiros artefakto sklaidos ciklo suvokima.

3.1. Instituciniy ir nekomerciniy leidykly misijos. Svieciamoji. Iigyve-
nimo.

3.2. Privalomyjy ir (arba) projektiniy egzemplioriy pristatymas ins-
titucijoms. Leidéjy teisés ir pareigos. Reglamentuojantys dokumentai ir
proceduros. Praktika. Problemos.

3.3. Nekomerciniai leidiniai. Sklaidos ciklo i$testumas. Kainodaros
lankstumo problema. Platinimo komercinimo apribojimai.

3.4. Dovanos ekonomika. Emocinis pasitenkinimas. Nemokamy leidi-
niy platinimas. Sklaidos kanaly parinkimas.

3.5. Reprezentaciniai (ne rinkai skirti) leidiniai. Komercijos jmoniy
patirtys.
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3. INFORMACINES PRIEMONES
IR ISTEKLIAI KNYGININKYSTEJE

1. Valstybiné informacija apie leidZiamus leidinius. Lietuvos nacionaliné
Martyno Mazvydo biblioteka, operatyviai reaguodama i naujy leidybos
produkty pasirodyma, rengia keletg elektroniniy ir spausdintiniy istekliy,
leidzianciy platintojams ir pirkéjams sekti rinka ir vykdyti uzsakymus.

1.1. E. biuletenis ,,Numatomi leisti leidiniai“. Operatyvumas. Periodis-
kumas. Parengimo principai ir metodika. Struktara. ISssamumas. Prieiga.

1.2. E. biuletenis ,, Informacija apie Lietuvoje isleistus leidinius, gautus
Nacionalinéje bibliotekoje“. Operatyvumas. PeriodiSkumas. Parengimo
principai. Struktara. I$samumas. Prieiga.

2. Leidéjuy ir platintojy teikiama informacija apie leidZiiamus leidinius.
Leidéjai ir platintojai organizuotai arba pavieniui rengia savo informacijos
priemones informuodami apie greitai pasirodysiancius ar kg tik rinkoje
atsiradusius leidinius. Tai padeda pasiekti naujus pirkéjy segmentus, il-
giau i$laikyti vartotojy démesj.

2.1. Leidéjy leidziami numatomy isleisti leidiniy katalogai. Spausdinti-
nés ir elektroninés versijos. Patirtis. Jraso pateikimo struktara.

2.2. Informacija apie prekybos vietoje pasirodysiancius leidinius.

2.3. Jungtiniai platinimo katalogai. Nacionalinis knygy prekyboje kata-
logas (NKPK). Paskirtis. Leidéjy ir platintojy jsitraukimas. Plétros galimy-
bés ir sglygos. Metaduomeny struktara. Kiti projektai (www.knygynai.lt).

2.4. Leidéjy asociacijy katalogai. Paskirtis. Struktara. Dalyvavimo gali-
mybés. Metaduomeny struktira.

3. Anotaciné, reklaminé ir kritiné informacija apie leidinius. Zinias-
klaida domisi knygy naujienomis, aktyviai situacija gali keisti leidéjai ir
platintojai, teikdami einamuosius ir sezoninius pranesimus. Leidéjy pre-
kybiniai pranes$imai daznai padeda uzmegzti rys$j su basimu skaitytoju ir
platintoju.

3.1. Specializuoti einamieji sarasai (katalogai ir kainynai). Proginiai
sarasai (katalogai ir kainynai). Sarasy diferencijavimas pagal amziaus gru-
pes. Reprezentaciniy leidiniy katalogai.
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3.2. Knygy apzvalgy rubrikos laikrastinéje spaudoje. Paplitimas. Lietu-
viskoji patirtis. Galimybés patekti. Praktika.

3.3. Einamieji prekybiniai prane$imai. Struktira (kaina, formatas, jri-
$imo tipas, galimos nuolaidos ir kt.). Efektyvumas.

3.4. Recenzijos ir anotacijos Zurnalinéje spaudoje. Kulttirinés ir profe-
sinés spaudos indélis. Informacijos pateikimas.

3.5. Informacija apie knygas interneto dienrasc¢iuose. Specializuotos
rubrikos. Informacijos pateikimas.

3.6. Tinklarasciai. Pasauliné ir lietuviskoji patirtis.

3.7. Specializuotos televizijos laidos. Laidy archyvai. Komunikacijos
galimybés.

3.8. Specializuotos radijo laidos. Laidy archyvai. Komunikacijos gali-
mybés.

3.9. Knygy konkursy pranes$imai spaudai. Premijuoty ir dalyvaujanciy
knygy katalogai ir sgrasai. Lietuviskoji patirtis.
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4. DIDMENINE IR MAZMENINE
KNYGU PREKYBA

1. Didmenineés knygy prekybos rasys. Didmeniné knygy prekyba - viena
i$ esminiy Siuolaikinés knygy platinimo sistemos $aky, atliepianciy vieti-
nius ir tarptautinius knygos verslo poreikius, efektyviai tarpininkaudama
tarp leidéjo ir mazmenininko.

1.1. Pagal santykj su leidybos verslo subjektais. Nepriklausomas di-
dmenininkas. Didmeninés jmonés.

1.2. Pagal dydj. Dideli, vidutiniai ir smulkas.

1.3. Pagal specializacija. Universalas ir specializuoti.

1.4. Pagal pirkimo ir pardavimo viets. Regioniniai, nacionaliniai ir
tarptautiniai.

2. Didmeninés knygy prekybos pranasumai ir trikumai. Didmeniné
knygy prekyba brandziose rinkose suteikia tvarumo visai knygos ekosis-
temai, bet mazos rinkos dél sukelty kriziniy aplinkybiy daznai susiduria ir
su didmeninés prekybos triakumu ar jy veiklos nestabilumu.

2.1. Pranasumai leidykloms. Efektyvus platinimo lésy taupymas. Grei-
tas paskirstymas. Patogus atsiskaitymas uz pardavimus. Sandéliavimo
ka$ty mazinimas. Dokumentacijos tvarkymas. Komunikacijos greitis. Ga-
limybé stebéti pardavimus.

2.2. Pranasumai knygynams. Vienas uzsakymas. Vienas atvezimas. Vie-
nas krovinys. Viena sgskaita. Viena bankiné operacija. Komunikacijos grei-
tis. Ekonomija. Didelés knygy pasitlos koncentracija.

2.3. Rizikos valdymas dirbant su didmenininkais. Didmenininko ban-
kroto pavojus.

2.4. Lietuvos didmeninés knygy prekybos situacija. 2009 m. krizé. Nauji
didmenininkai rinkoje. Paslaugos ir galimybés. Perspektyvos.

3. Maimeniné knygy prekyba. Mazmeninei knygy prekybai daro jtakg
bendrosios mazmeninés prekybos tendencijos, nulemiancios prekybinin-
ky ir vartotojy likes¢iy dinamika. Keiciasi vartotojy likesciai ir vertybi-
nés orientacijos.
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3.1. Mazmeninés prekybos teoriniai tyrimai. Walter Christaller, Wil-
liam John Reilly, Charles D. Schewe, John A. Dawson ir kiti.

3.2. Mazmening prekybg lemiantys veiksniai. Ekonominiai. Socialiniai.
Kiti veiksniai. Lietuviy vertybés. Ronaldo Ingleharto ir Christiano Welzelio
Europos tauty vertybiy zemélapis. Isgyvenimo vertybiy jtaka.

3.3. Mazmeninés prekybos teisinis reguliavimas. Prekybos ribojimai.
Kainy pateikimas. Keitimas ir pinigy grazinimas. Pardavéjo pareigos.

3.4. Bendrosios mazmeninés prekybos tendencijos Lietuvoje.

4. Maimeninés knygy prekybos metodas ir rasys. MaZmenininkai, at-
sizvelgdami j prekés specifika, randa daug prieigos prie vartotojy bady,
iSbando jvairius prekybos metodus. Atsizvelgiant j prekés specifika, knygy
prekyboje yra i§skiriama daug seny ir naujy prekybos metody ir rasiy.

4.1. Prekystaliné. Savitarna. Asmeninis pardavimas. Kontinuizmas.
Prekyba pagal pirkéjo uzsakyma.

4.2. Parduotuviné. Automatizuota. Siun¢iamoji. I§veziojamoji. I$nesio-
jamoji. Knygy klubas. Kioskai ir paviljonai. Internetiné prekyba. Knygy
pardavimy mugeés.

4.3. Prekyba netradiciniuose taskuose. Nespecializuotos knygy par-
duotuvés. Kultaros jstaigos. Viesojo sektoriaus jstaigos ir jmonés. Komer-
cinés prekybos jmonés.

4.4. Mazmeninés knygy prekybos jvairové Lietuvoje.
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5. LIETUVOS MAZMENINES KNYGY
PREKYBOS KONKURENCINE SITUACIJA

1. Verslo etika. Socialiai atsakingas (knygy) verslas yra viena i$ $iy dieny
ekonominio ir visuomeninio gyvenimo problemy.

1.1. Visuomenés lukesé¢iai. Objektyvumas. Tiesumas. Konfidencialu-
mas. Pastangos. [sipareigojimy vykdymas. Konflikty vengimas.

1.2. Esminés verslo etikos problemos. Fakty slépimas. Neprotingas
kainy kélimas. Priestaros tarp asmeniniy ir organizacijos interesy. Seimos
interesy neigimas. Delsimas vykdyti jsipareigojimus ir kt.

1.3. Teisingas pozitris j konkurentus. Varzovas. Teisingas varzymasis.
Didelés konkurencinés zalos vengimas. Konkurenciniy prekiy (produkty
ir paslaugy) menkinimo vengimas.

1.4. Tarptautiniai ir lietuviskieji knygy verslo etikos pavyzdziai.

2. Lietuvos knygyny konkurenciné situacija. Esminé konkurencinés ap-
linkos situacija Lietuvoje yra Zinoma i$§ 2013 ir 2016 mety tyrimy, bet ji
nuolat keiciasi steigiantis naujiems prekybos taskams, keiciantis savinin-
kams, uzsidarant jmonéms.

2.1. Konkurencijos leidiniy platinime visuotinumas. Platintojy konku-
rencija. Pakaitaly didéjimas. Naujy konkurenty grésmés. Tiekéjy ir leidéjy
deréjimosi galios. Pirkeéjy ir skaitytojy galios.

2.2. Knygyny tinklo struktira. Savivaldybiy situacijos. Tankis. ,,Kars-
¢io* zemeélapis. Klasterizacija. Didmiesc¢iai. Kurortiniy zony specifika.
Vartotojy lakesciai.

2.3. Rinkos dalis. Tinkliniai knygynai. Nepriklausomi knygynai. Kny-
gy prekybos rodikliai.

3. Leidiniy importas ir eksportas. Lietuvos leidybos industrija ir knygos
rinka susiduria su atveztiniy leidiniy konkurencija, steigiasi specializuoti
knygynai. Lietuviskai kalban¢iyjy ir darbo emigranty yra visame pasauly-
je, tai — naujos leidiniy platinimo rinkos.

3.1. Importas i§ ES $aliy. Platintojy licencijavimas. Pagrindiniai platin-
tojai.
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3.2. Importas i$ ne ES $aliy. Apribojimai i§ Ryty Europos Saliy. Propa-
gandinés literatiiros platinimo problemos.

3.3. Eksportas j ES salis. Lietuvos leidybos asortimento galimybés kon-
kuruoti tarptautinése rinkose. Imigranty informaciniai poreikiai. Interne-
tiniy knygyny lankomumo geografiniai rodikliai.

3.4. Uzsienio $alyse taikomi apribojimai knygy eksportui. Ryty Euro-
pos $aliy patirtys.

4. Leidybos ir knygy prekybos susiliejimas. Lietuvoje vykstantys knygy
platinimo ir leidybos verslo susiliejimai skatina monopoliy atsiradimg, di-
déja didziyjy leidéjy ir platintojy monopolinés galios.

4.1. Knygos naudingumo sferos. Nauda skaitytojui. Nauda tarpinin-
kui. Nauda valstybei.

4.2. Komercinés leidybos siekiai. Monopolinés galios pavojai.

4.3. Lietuvos konkurencijos tarybos sprendimai dél koncentracijos
knygy pardavimo sektoriuje.

5. Knygy prekybininky organizacijos. Knygy prekybininkai vienijasi j
aljansus ir prekybininky organizacijas. Siekiama telkti jégas derantis su
leidéjais, eliminuoti monopolines rinkos plétros tendencijas, kurti salygas
efektyvesnei platintojy konkurencijai.

5.1. Knygyny aljansy iStakos Europoje. Patirtys.

5.2. Regioninés ir pasaulinés knygy prekybininky organizacijos.

5.3. Lietuviskoji patirtis.

5.4. Knygyny aljansy pranasumai ir trikumai.
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6. NEPRIKLAUSOMO KNYGYNO
VEIKLOS SPECIFIKA

1. Nepriklausomas knygynas. Nepriklausomas knygynas, kaip vienas i$
seniausiy knygy sklaidos kanaly, Siuo metu patiria didziausias permainas
ir pertvarkymus. UZsienio $alyse valstybiniu ir visuomeniniu lygmeniu
kyla nepriklausomy knygyny palaikymo sajudis.

1.1. Knygyno funkcijos ir jy kaita. Istorinés patirtys. Kultiros zidinys.
Bendruomenés centras.

1.2. Veiklos tendencijos. Skai¢iaus mazéjimas. Organizuotas palaiky-
mo sajudis Vakaruose.

1.3. Ekonominés veiklos struktariné jvairové. Tinklo specifika.

1.4. Pagrindiniai knygyno veikéjai. Jtaka sékmingai knygyno veiklai.

2. Reiksme vietos bendruomenei ir ekonomikai. Nepriklausomas kny-
gynas pasizymi didesne ekonomine ir socialine graza vietos bendruomenei,
bet jy veiklos specifiskumg bendruomenés ne visada tinkamai jvertina.

2.1. Ekonominé graza. Paslaugos.

2.2. Socialiné graza. Kultaros renginiai knygyne.

2.3. Bendruomeniy poziuris j nepriklausomus knygynus.

2.4. Lietuvos savivaldybiy islaikomy knygyny atvejis.

3. Sekmingos veiklos démenys. Sékmingos veiklos uztikrinimas turi
perzengti nepriklausomy knygyny isgyvenimo lukescius.

3.1. I§skirtiné produkty pasitla. Bendruomenés lukesc¢iy suvokimas.
Orientacija j vietos vartotoja.

3.2. Specializacija. Galimos specializacijos kryptys. Ni$y paieska.

3.3. Ka$ty mazinimas. Seimos jtraukimas. Savanorysté.

3.4. Lojalios bendruomenés kirimas.

3.5. Leidéjy ir prekybininky partnerysté. Vietos leidéjy jtraukimas.

3.6. Istoriné renta. Tradici$kumas.

3.7. Sinergizmo paieskos. Knygyno-kavinés verslo modelis.

3.8. Nauji verslo sprendimai. Spaudos pagal pareikalavimg teikimas
(Prancuzijos atvejis).
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4. Esminés veiklos problemos. Nepriklausomi knygynai, veikdami pavie-
niui, susiduria su kompleksinémis problemomis, susijusiomis su strategi-
niu organizacijos planavimu ir ribotais ekonominiais bei Zmogiskaisiais
istekliais.

4.1. Interneto svetainés. I§laikymas. Atnaujinimas. Metaduomeny pa-
teikimas.

4.2. Vadovy verslumo ir karybiskumo jgidziy spragos.

4.3. Personalo atsinaujinimas. Senéjimas. Darbinés kompetencijos.

4.4. Investicijos. Interjero patrauklumas.

4.5. Reklamos priemoniy jvaldymo spragos. Tradicinés ir socialinés
medijos.

4.6. Prekybos ploto mazéjimas. Knyginés ir neknyginés produkcijos
santykiy kaita.

4.7. Darbo laiko lankstumas.

4.8. Jaunimo jtraukimas. Jaunimo poziirio i tradicinius knygynus kaita.

4.9. Paslaugy asortimento problema.
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7. LEIDINIY PLATINIMAS PREKYBOS CENTRE
IR KITOSE PREKYBOS VIETOSE

1. Prekybos centry pleétra. Ilgalaikis prekybos centry jtakos didéjimas kei-
¢ia prekybos aplinkg, prie kurios turi prisitaikyti ir knygy platintojai.
1.1. Prekybos centro samprata. IStakos ir klasifikacija.
1.2. Plétros désningumai. Vystymo koncepcijos. Baltijos $aliy ypatumai.
1.3. Lietuvos situacija. Tankio didéjimas. Ploto augimas.
1.4. Prekybos centry vartotojy tipazas. Gyvenimo stiliaus jtaka.

2. Knygynas prekybos centre. Knygynas tampa neatskiriama prekybos
centro dalimi, tad sparcios prekybos centry plétros salygomis savaimingai
tankéja ir knygyny tinklas.

2.1. Lietuvos didmiesciy situacija.

2.2. Tinkliniy ir nepriklausomy knygyny pasiskirstymas.

2.3. Stiprybés. Sinergizmo efektas. Patogus darbo laikas. Papildomi
paslaugy kompleksai. Reklamos pasiekiamumas.

2.4. Silpnybés. Terminuoti susitarimai. Bendryjy veiklos taisykliy suvar-
zymai. Prekybos centry vystymo strategijy kaita (orientacija j pramogas).

3. Leidiniy platinimas prekybos centry parduotuvése. Dazniausiai di-
dziosios leidyklos, sudariusios ilgalaikes partnerystés sutartis su prekybos
tinklais, vykdo pardavimus bendrojo vartojimo parduotuvése.

3.1. Asortimentas. Knygos vaikams. Pazintiné literatiira. Bestseleriai.

3.2. Pateikimas. Knygy lentynos. Tinkliniy parduotuviy patirtys.

3.3. Kainodara. Susitarimai su parduotuvémis. Pardavimy skatinimas.

4. Leidiniy platinimas niSinése, specializuotose parduotuvése ir pas-
laugy vietose. Prekybos jmoniy jvairové ir jy specifiskumas sukuria sg-
lygas knygy platinimg vykdyti ir per kitas mazmenines prekybos jmones.

4.1. Specializuoty parduotuviy patrauklumas. Parduodamy leidiniy
stendai.

4.2. Niiniy parduotuviy patirtys platinant leidinius. Asortimento po-
litika. Kainodara.

4.3. Leidiniy platinimas pasto skyriuose. Lietuvos pasto patirtis.
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8. SPAUSDINTY LEIDINIY
PLATINIMAS INTERNETU

1. Internetinés prekybos situacija. Informacinés technologijos pakeité
nusistovéjusia prekybos rinka. Internetiné prekyba pasaulyje ir Lietuvoje
iSgyvena augimo etapa.

1.1. E. prekybos augimas. UZsienio $aliy ir Lietuvos rinkos. Startuoliai.

1.2. Knygy platinimo per e. prekyba tendencijos.

1.3. Globalas. Internetiniai (veikiantys kartu su fiziniais). NiSiniai.

1.4. Knygy kainy palyginimo platformos.

2. Prekyba leidiniais internetu per internetinius knygynus ir bendro
pobidiio internetines parduotuves. Leidiniy pardavimai internetu di-
déja, kyla susidoméjimas ir internetiniais knygynais. Steigiami savaran-
kigki internetiniai knygynai, prekybg internetu pasitelkia stacionarinés
knygy platinimo jstaigos ir leidyklos.

2.1. Vartotojy i$skiriami pranasumai ir trakumai. Vartotojy elgesio is-
klotiné.

2.2. Asortimento formavimas. Pateikimas. ,,Ilgoji uodega®

2.3. E. katalogai. Apskaita. Metaduomeny pateikimas. Navigacija. Vals-
tybinés bibliografijos paslaugy integralumas. Leidinio dalies perzitros gali-
mybés.

2.4. Atsiskaitymas uz leidinius. Tarptautiniai apmokéjimai.

2.5. Pristatymas. Atsiémimo punktai. Pasto paslaugos. Pastomatai.
Kurjeris.

2.6. Kainy politika. E. komercijos kastai.

2.7. Sasajos su kitais tradicinio ir elektroninio knygy verslo subjektais.

2.8. Mobiliosios programeélés.

2.9. Pardavimy stebéjimas.

3. Vartotojuy jtraukimas ir jy lukesciai. E. komercija sukuria naujas var-
totojy jtraukimo sglygas, keiciasi ir vartotojy lakesciai aktyviai dalyvauti
formuojant bei vertinant asortimentg. Vartotojai suvokia internetiniy lei-
diniy platinimo paslaugy pranasumus ir trikumus.
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3.1. Vartotojy amziaus charakteristika. Leidiniy pirkimy daznumas.
Isigyjamy leidiniy tipai.

3.2. Isskiriami pranasumai. Patraukli kaina. Patogumas. Pristatymas j
namus. Naudojimasis nedelsiant. Apmokéjimo lankstumas.

3.3. I$skiriami trakumai. Netikslus leidinio apra§ymas. Suk¢iavimas.
Partizaninés rinkodaros triuksmas.

3.4. Vartotojy jtraukimas. Leidiniy vertinimai. Atsiliepimai. Komen-
tarai.

3.5. Aptarnavimas visg parg. Galimybé susisiekti tinkle.

3.6. Vartotojy netekimo priezastys. Prekés kokybé (fiziniai paramet-
rai). Pristatymo trukmé. Agresyvi rinkodaros politika. Bendrojo duome-
ny apsaugos reglamento efektas (BDAR).
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9. ANTRINE KNYGY RINKA
PASAULYJE IR LIETUVOJE

1. Antrines rinkos apibréztis. Antrinés rinkos ir antrinio vartojimo reiks-
meé gyventojy vartojimo jprociams pastebima vertinant prekybos formy
jvairove, tasky i$sidéstymg ir rinkos dalies augima.

1.1. Antrinés ir pirminés rinkos takoskyra. Vartojimo skatinimas.

1.2. Antrinés rinkos augimas. Verslo modeliy pritaikymo lankstumas.

2. Antrinés knygy rinkos isskirtinumai. Leidiniy sklaida antrinéje rin-
koje yra vienas i§ $iuolaikinés knygos industrijos stimuliacijos veiksniy.
Vartojimo jprociai ir ekonominiai, ekologiniai bei asmeniniai lukesciai
sukuria palankias salygas didinti knygos reik$me visuomenéje.

2.1. Knygos materija. Ilgaamziskumo ir vartojamumo takoskyra.

2.2. Ekonominis pozitris. Daikto vertés ir nusidévéjimo sampraty kai-
ta. Perkamosios galios svyravimai. Prekybos kanaly prieinamumas. Var-
tojimo augimas.

2.3. Ekologinis pozitiris. Gamtos i$tekliy tausojimas.

2.4. Kolekcionavimas.

3. Specializuotos prekybos formos. Specializuotos ir tradicinés antrinés
knygy rinkos prekybos formos kai kuriais atvejais yra reglamentuotos js-
tatymiskai, bet dazniau kuriamos atsizvelgiant j antrinés jvairiy produkty
rinkos plétros désningumus.

3.1. Bukinistiniai knygynai. Bukinistika. Kultarinés erdvés koncepcija.
Kainy politika. Veiklos strategijos.

3.2. Antikvariniai knygynai Antikvariné knyga. Veiklos salygos. Kata-
logai.

3.3. Aukcionai. Veiklos specifika. Katalogai. Veiklos strategijos.

3.4. Kolekcininky klubai. Platinimo salygos ir galimybés.

3.5. Internetinés platformos. Verslo modelis vartotojas—vartotojui.

3.6. ,,Blusy turgas®

3.7. Naudoty vadovéliy rinka. Uzsienio $aliy patirtis.

3.8. Nespecializuotos prekybos formos. Naujy knygy knygyny dalyva-
vimas antrinéje rinkoje.
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4. Asortimento sudarymas ir valdymas. Antrinés knygy rinkos dalyviai
segmentuoja vartotojus, jiems pasitlydami jy lakescius atitinkanciag pro-
dukcija, kuria dazniausiai orientuojamasi j tradiciniy leidiniy paklausa.

4.1. Vartotojy lukesciai. Patraukli kaina. Kolekcionavimo ir sentimen-
talumo akcentai. Knygy jvairové ir dinamiskas atnaujinimas. Atrankos
problema.

4.2. Trukumai. Asortimento struktiiros pateikimas. Katalogavimas.
Pardavimy skatinimas.

4.3. Paklausiausi leidiniai. Groziné literattira. Moksliné fantastika. Ko-
miksai. Ezoterika. Religiné literatiira. Meno leidiniai.

4.4. Nepaklausts leidiniai. Turistiniai vadovai. Informaciniai ir zinyni-
niai leidiniai. Negroziné literattira. Leidiniai uzsienio kalbomis. Daugiato-
miai leidiniai.

4.5. Nauji leidiniai antrinéje rinkoje. Platinimo galimybés.

4.6. Kokybés (nusidévéjimo) jvertinimai. Metodikos. Aprasymai. Zy-
méjimai. Pardavimy stebéjimas.
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10. KITOS LEIDINIY PREKYBOS FORMOS

1. Knygy isparduotuve. Knygy prekyba lanksciai prisitaiko prie pasikeitu-
siy prekybos modeliy, kuriy vienas i§ naujesniy budy yra i$parduotuvés.
I$parduotuvés orientuojasi j vidurine klase ir pasiekia tas skaitytojy gru-
pes, kuriy nepritraukia naujy knygy knygynai.

1.1. ISparduotuvés koncepcija. Gerai valdomy i$parduotuviy pozymiai.

1.2. Pirkéjy segmenty atskyrimas. Kainodara. Orientacija j vidurine
klase. Naujy pirkéjy srauty generavimas.

1.3. Asortimentas. Formavimo ir atnaujinimo budai.

1.4. Lietuvigkosios patirtys. Siandienos situacija.

2. Automatizuota knygy prekyba. Knygy prekybos automatai - vienas i§
naujausiy technologiniy knygos verslo sektoriaus sprendimy, leidzianciy
sumazinti prekybos kastus ir iSnaudoti papildomas sklaidos ir reklamos
priemones.

2.1. Automatizuotos knygy prekybos patirtys XX a. pr.

2.2. Naujy knygy prekybos automatai.

2.3. Asortimentas. Formavimo tikslai. Tarptautiné patirtis.

2.4. Bukinistiniy knygy prekybos automatai.

2.5. Lietuvos situacija. Plétros galimybés.

3. Knygy muge. Mugés uzima reik§minga vieta knygy versle. Jautrios
kainos pirkéjams mugés daznai tampa pagrindine apsipirkimo vieta. Lei-
dyklos ir knygynai noriai dalyvauja knygy pardavimy mugése. Patraukli
leidiniy kaina ir tiesioginis aptarnavimas sukuria palankias sglygas betar-
piskai bendrauti su skaitytoju.

3.1. Knygy mugiy specifika. Vakarieti$kos knygy mugeés. Knygy preky-
bos mugés.

3.2. Knygy mugiy i$sidéstymas ir chronologija. ALDUS tinklas. Knygy
mugiy dalyviai: platintojai ir leidéjai.

3.3. Tiesioginis pardavimas mugeése. Kainy politika.

3.4. Prekyba nespecializuotose mugése. Mugé prekybos centre. Gali-
mybés didmiesciuose ir periferijoje.
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4. Knygy klubai. Knygy klubai - vienas i$ senyjy knygy pardavimy me-
tody. Komerciniai knygy klubai vienija skaitytojy bendruomene, aptar-
naujamg nuolatiniy platintojy. Nekomerciniais pagrindais veikiantys skai-
tytojy knygy klubai suteikia galimybe leidéjams tiesiogiai bendrauti su
skaitytojais.

4.1. Komerciniai knygy klubai. Rasys. Pardavimy dinamika ES.

4.2. Specialas leidiniai. Kainodara. Informacinés priemonés.

4.3. Nekomerciniai knygy klubai. Sgly¢io taskai su leidéjais. Galimybés
bendradarbiauti.

5. Mobilios knygu prekybos formos. Atsizvelgiant j regionine specifiky ir
susiklosciusias tradicijas, leidiniy platinimas organizuojamas ir mobilio-
mis prekybos formomis. Labiausiai paplitusi — i$nesiojamoji ir iSvezioja-
moji knygy prekyba.

5.1. ISnesiojamoji prekyba. Leidiniy tipai. Kainodara. Veiklos organi-
zavimas.

5.2. I$veziojamoji prekyba. Bibliobusai ir kt. Veiklos organizavimas.

5.3. Kitos mobilios priemonés. Pasauliné patirtis.
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11. TIESIOGINIS LEIDINIY PARDAVIMAS

1. Prekyba leidykloje. Leidéjai dél prekés specifikos ar mazmeninés kny-
gy prekybos situaciniy aplinkybiy siekia tiesiogiai (be tarpininky) apra-
pinti skaitytoja (vartotojg) savo leidiniais. Platinimas vykdomas leidyklos
arba institucijos patalpose.

1.1. Prekybos ploto, aptarnavimo ir sandéliavimo problemos. Sprendi-
mo budai.

1.2. Prekyba institucinése leidyklose. Biblioteka-knygynas. Prekyba
informaciniuose skyriuose. Pardavimo specifika ir apskaita.

1.3. Komerciniy leidykly patirtys. Lietuvos atvejis.

2. Tiesioginiai pardavimai i$ leidykly internetu. Leidyklos islaiko in-
ternetines savo leidiniy pardavimo platformas. Leidyklos asortimentas
pateikiamas kaip unikalus arba yra bendradarbiaujama su kitais leidéjais
kuriant bendrg leidiniy platinimo platforma.

2.1. Asortimento struktaravimas ir pateikimas.

2.2. Metaduomeny pateikimas. Papildomos funkcijos.

2.3. Interneto svetainiy atnaujinimas. Vykdomi atnaujinimo projektai.

2.4. Leidiniy atsiémimas. Logistikos problemos.

2.5. Prana$umai ir trikumai. Leidéjy ir vartotojy pozitriai.

3. Biblioteky ir kt. viesyjy jstaigy aptarnavimas. Bibliotekos yra vienos
i$ pagrindiniy leidiniy pirkéjy, perkanciy tiesiogiai i§ leidéjy. Jy tiksliy
poreikiy nustatymas ir patrauklaus pasiilymo formavimas leidzia i$vengti
daugelio bendradarbiavimo problemy.

3.1. Lukes¢iy nustatymas. Pasitlymo formavimas.

3.2. Knygy pristatymai.

3.3. Mokomujy leidiniy pardavimo specifika.

3.4. Viesieji pirkimai. CVPP. Komerciné Mercell platforma.

4. Prekyba leidiniy pristatymuose. Leidéjai dalj leidinio tirazo isplatina

per knygy pristatymus. Kai kurie leidéjai tam skiria daug démesio, kryp-
tingai rinkdamiesi ir sudarydami testine pristatymy programga ir marsruta.
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4.1. Pirkéjy ir lankytojy pritraukimas.

4.2. Vietos pasirinkimas. Mar$ruto sudarymas.

4.3. Pardavimy skatinimas. Autografavimas. Reklaminis antspaudas.
4.4. Kainy nustatymas.

5. 1sankstiné prenumerata. Leidéjai, siekdami surinkti pradinj leidybos
projekto kapitala, vykdo isanksting prenumeraty. I anksto uzsisake pir-
kéjai, pasitikédami leidéjais, daznai jsigyja leidinius uz lengvatine kaina.

5.1. I$ankstinés prenumeratos formavimas.

5.2. Pasialymo pateikimas. Nemokamos platformos.

5.3. Kainos nustatymas.

5.4. Leidiniy pristatymas.

5.5. Prenumeratoriy sgrasy skelbimas.

5.6. I$skirtiniai réméjai ir mecenatai.

5.7. Specialieji verslo leidiniai.
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12. LEIDINIY KAINA
MAZMENINEJE PREKYBOJE

1. Leidiniy kainy fiksavimas ir liberalizavimas. Nacionaliné knygy kainy
politika remiasi fiksuotos arba kintamos kainos pagrindais. Lietuvoje nu-
statyta liberali kainy politika, bet kitose pasaulio $alyse veikia ir fiksuotos
kainos knygy rinkos.

1.1. Fiksuota kaina. Valstybés galia. Leidéjy ir platintojy susitarimai.
Periodiniai leidiniai. Geografinis susiskirstymas. Tarptautinio knygos
verslo jsipareigojimai.

1.2. Rinkos kaina. Knygyno pozitriu kainos atliekamos funkcijos. Is-
raiskos. Signaliné. Motyvaciné. Valstybés galimybés veikti rinkos kaing.

1.3. Skaitmeniniy leidiniy apmokestinimo problema. ES ir Lietuvos
situacija.

2. Kainy politika. Platintojo sprendimy visuma dél piniginio atlyginimo
uz parduodamas prekes ir paslaugas sudaro kainy politikos esme.

2.1. Kainos nustatymo balansas. Idealistinis scenarijus.

2.2. Strategija. Taktika.

2.3. Pasyvi kainy politika. Antkainio kalkuliacija.

2.4. Aktyvi kainy politika. Asortimento rentabilumas.

3. Kainodara leidiniy platintojy praktikoje. Kainos - vienas i§ dinamis-
kiausiy leidiniy prekybos aspekty, glaudziai orientuoty j jmonés siekius,
socialine atsakomybe ir jsipareigojimus valstybei.

3.1. Rinkos pobudzio jtakos.

3.2. Kainodaros tikslai. Isgyvenimas. Pelno maksimizavimas. Pardavi-
my apimties didinimas. Konkurencinio pariteto iSlaikymas. Kokybés ly-
derio pozicijos iSlaikymas.

3.3. Kainy nustatymo metodai. Orientacija j kastus. Orientacija j pa-
klausa. Orientacija j konkurentus.

3.4. Kainy modifikavimas. Diferencijavimas.

3.5. Kainy suvienodinimas. Stabilizavimas. Keitimas.

3.6. Kainy pateikimas. Pirkéjy aptarnavimo forma. [statymai.
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4. Lengvatinés kainos. Leidiniy kainai jautriy vartotojy lukesciai vercia
taikyti jvairias kainines nuolaidas, bet jy taikymas yra itin svarbus leidéjy
ir platintojy susitarimams ir jy tarpusavio ilgalaikiam bendradarbiavimui.

4.1. Tipinio vartotojo charakteristika. ,, Akcijy medziotojai®

4.2. Proginés kainos. Tikslas.

4.3. Specialios kainos. Imonés galia. Apyvartos plétra. Pirkéjy islaiky-
mas ir paieska. Konkurenty i$stimimas. Sandéliy istustinimas ir kt.

4.4. Nuolaidos ir lengvatos. Bendrosios. Kiekio. Laiko.

5. Leidejy jtaka prekybininky kainy politikai. Leidéjai siekia sutelkti
svertus, kuriais galéty daryti jtaka galutinei knygos kainai. Socialiai atsa-
kingas knygy verslas siekia rasti platintojo ir leidéjo poreikius tenkinantj
kompromisa.

5.1. Kainy diktatas. Knygyny ir leidéjy galiy pusiausvyra.

5.2. Leidéjy galimybés riboti kaing. Kainos fiksavimas. Tiesioginis
geografiskai subalansuotas aprapinimas. Isankstiniy nuolaidy teikimas.
Atsisakymas bendradarbiauti. Mazmeninés knygy prekybos plétros ska-
tinimas.

5.3. Tiekimo salygy jtaka. Tiekéjo pristatymai. Tiesioginiai uzsakymai.
Savarankiski gabenimai. Galimos kainy korekcijos.
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13. REMIMAS KNYGUY PLATINIME

1. Remimas. Pirkéjy pritraukimas ir sékmingos pozicijos knygy rinkoje
pasiekiami per rémima, keliant pasiekiamus tikslus, pasirenkant tinkamus
elementus, apgalvojant strategijg ir jgyvendinant programa.

1.1. Rémimo tikslai. Vartotojy informavimas. Pardavimy stabilizavimas.

1.2. Rémimo elementai. Reklama ir paklausos skatinimas. Populiarini-
mas. Rysiai su visuomene. Prekiy pranasumo i$rys$kinimas. Asortimento
isskyrimas. Kainy lyginimas. Jvaizdzio formavimas. Pozicionavimas.

1.3. Rémimo strategijos. Stimimo. Traukimo.

1.4. Rémimo programa. Tiksly formulavimas. BiudZeto sudarymas.
Resursy paskirstymas. Jgyvendinimas.

2. Reklamos nesikliai knygininkystéje. Knygy platintojai, priklausomai
nuo veiklos specifikos ir vartotojy charakteristikos, paprastai i$naudoja ke-
leta reklamos nesikliy kombinacijy, kuriy skaicius pastaruoju metu didéja.

2.1. Tekstinés formos. Informaciné zinuté spaudoje. Trumposios Zinu-
tés. Naujienlaiskiai. Reklama tradiciniu ir el. pastu.

2.2. Vizualinés formos. Plakatai (kampanijy metu). Skirtukai. Skraju-
tés. Leidiniy eksponavimas. Anksciau isleisty knygy sarasai leidiniuose.
Knygy serijy apradymai.

2.3. Audiovizualinés formos. Radijas. Televizija. Galimybés.

2.4. Reklama parduodamy knygy kataloguose.

2.5. Socialinés medijos. Galimybés. Lietuviskieji pavyzdziai.

2.6. Interneto svetainé. Vartotojy ltikes¢iai. Nauda.

2.7. Autoriaus jtraukimas j knygy reklamg. Autoriaus turas. Ziniasklai-
dos priemoniy jtraukimas.

2.8. Kiti badai.

3. Vartotojy pritraukimas ir reklama knygyne. Vartotojy pritraukimas
ir reklamos ploto i$naudojimas knygyne yra viena i§ sudétingiausiy uz-
duodiy.

3.1. Pardavimo skatinimo priemoniy tipai. Pagrjstos pinigais. Pagrijs-
tos dovanomis. Pagrijstos parduotuve.
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3.2. Ekonominiai ir komunikaciniai tikslai. Reklamos specifika.

3.3. Knygyno lankytojy paieskos budai.

3.4. Psichologinio poveikio veiksmai.

3.5. Perkamiausiy knygy eksponavimas. Plakaty naudojimas. Knygi-
ninky ir leidéjy lakesciai.

3.6. Renginiai knygyne. VieSos akcijos.

3.7. Lojalumo programos. Nuolatiniy pirkéjy sarasai.

3.8. Nuolaidos tiksliniam pirkéjui. Konkurencijos jtaka.

4. Knygyno vitrininis langas. Vienas i§ efektyviausiy lankytojy pritrau-
kimo budy yra karybiskas ir efektyvus vitrininio knygyno lango i$nau-
dojimas.

4.1. Informacijos tipai vitrinoje. Idéjy generavimas. Socialinés medijos
»Pinterest” galimybés. Apribojimai.

4.2. Atnaujinimo sezoniskumas. Periodiskumas.

4.3. Kompozicijos. Simetrinés. Asimetrinés. Spindulinis grupavimas.
Pakartojimo metodas. Kaitaliojimo metodas.

4.4. AIDA modelio pritaikomumas.

4.5. Knygyno vidaus erdvés jspiidis. Emocija. ,,Zmogus uz lango“.

4.6. Pasaulinés tendencijos. Lietuvos knygyny situacija (Vilniaus atvejis).

5. Pardavimy skatinimas knygy prekyboje. Trumpalaikés leidiniy pirki-
mg arba pardavimg skatinancios priemonés daro teigiamg jtaka platinant
leidinius, bet jos nepakeicia ilgalaikés jmonés rémimo strategijos.

5.1. Jungtiné reklama. Leidéjo ir platintojo jégy, istekliy ir pastangy
suvienijimas, i$laidy pasiskirstymas.

5.2. Rysio su pirkéjais uzmezgimas. Pirkéjy praradimo priezastys.

5.3. Galimybés skatinti pardavimus. Veltui platinami knygy egzem-
plioriai. Pinigy grazinimo garantijos. Proginiai pardavimai. Nuolaidos
uz tam tikrg jsigyty knygy kiekj arba suma. Dalies leidiniy pristatymas
nemokamai. Staigus ir laikinas knygy kainy sumazinimas. Kredito sutei-
kimas ir kitos lengvatinés priemonés. Konkursai. Konkretas individuali-
zuoti pasitlymai.
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14. KNYGY PREKYBOS VIETOS
VERTINIMAS IR PARINKIMAS

1. Prekybos vietos apibréitis. Knygy prekybos vietos pasirinkimas -
svarbus stacionarinés prekybos sprendimas, turintis jtakos ilgalaikei jmo-
nés sékmei.

1.1. Konkurencinio pranasumo verte.

1.2. Patogumo renta.

2. Knygy prekybos vietos salygy veiksniai. Knygy prekybos vietg le-
miantys veiksniai kinta, todél tik nuosekli jy perzitira leidzia jvertinti nau-
jos prekybos vietos tinkamumg ir esamos vietos perspektyvas.

2.1. Paklausa. Gyventojy skaicius ir struktara. Perkamoji galia. Varto-
tojy elgsena.

2.2. Konkurencija.

2.3. Pasiekiamumas. Péstieji. Savo transportu atvykstantieji. VieSuoju
transportu atvykstantieji.

2.4. Patalpos. Daiktinis vertinimas.

2.5. Kiti veiksniai.

3. Knygy prekybos vietos pasirinkimas. Prekybos vietos parinkimas yra
sudétinga procediira, apimanti keleta esminiy etapy. Svarbiausia, kad pa-
renkant arba nuomojant naujg prekybos vietg bty jvertinami ilgalaikiai
jmoneés veiklos tikslai.

3.1. Prekybos tasky isdéstymo planavimas. Paieska. Vertinimas. Parin-
kimas. Atidavimas naudoti.

3.2. Sprendimo etapai. Prekybos vietos jtakos zony nustatymas. Zonos
tyrimas ir apyvartos potencialo skai¢iavimas. Individualaus apyvartos po-
tencialo nustatymas. Finansiniy rezultaty prognozé.

4. Knygos prekybos jmoniy aptarnavimo zony formavimosi désningu-
mai. Didmiesc¢iuose formuojasi naujos prekybos aptarnavimo zonos, per-
sikelia prekybos koncentracijos miestuose, retéjant gyventojy periferijoje
persiskirsto aptarnavimo zonos, kai kurios zenkliai susitraukia.
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4.1. Leidybos produkty pasiekiamumo nuotolis.
4.2. Laiko vertinimas.

4.3. Kompleksiskumas.
4.4. Jvaizdzio svarba.

5. Mobiliosios leidiniy platinimo vietos. Mobilios knygy prekybos for-
mos leidzia periodiskai arba tam tikru marsrutu keisti savo prekybos vie-
ta. Platintojai naudojasi netradiciniy prekybos tasky teikiamomis pers-
pektyvomis.

5.1. Mobilumo pranagumai ir grésmés.

5.2. Lauko prekyba. Nemokamas leidiniy platinimas.

5.3. Uzsienio $aliy patirtys ir pavyzdziai.
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15. KNYGYNO PATALPY ISPLANAVIMAS
IR INVENTORIUS

1. Patalpos. Knygyno patalpy pasirinkima lemia jmonés veiklos strate-
giniai prioritetai, konkre¢ios knygyno veiklos specifiSkumas. I$skiriami
bendrieji reikalavimai knygyny patalpoms, kuriy laikantis siekiama ilga-
laikiy ekonominés veiklos tiksly.

1.1. Reikalavimai patalpoms. Estetika. Dizainas. Knygyno stilius.

1.2. I$planavimo svarba. Lubos. Risiai ir pusrasiai. Jy pritaikymas.

1.3. Eksterjeras. Galimybés ir apribojimai. Pasaulio ir Lietuvos pavyz-
dziai.

1.4. Durys. Laiptai. Koridoriai. Langai.

1.5. Laikinyjy patalpy problema. Vilniaus knygyny atvejai.

2. 15planavimo principai. Patalpy i$planavimas knygynuose remiasi esmi-
niais knygyno vizijos, jo asortimento ir paslaugy pateikimo sprendimais.
I$skiriami esminiai prekybos jstaigos vidaus iSplanavimo principai, le-
miantys prekiy pateikima, pirkéjy judéjima, jy aptarnavima ir darbuotojy
komfortabiluma.

2.1. Isplanavimo svarba. Knygyno vizija.

2.2. Plotas prekéms. Valdymas.

2.3. Pirkéjy plotas.

2.4. Kitas prekybos plotas.

2.5. Pagalbinés patalpos. Pagalbiniy patalpy funkcijos.

3. Prekybos salés isplanavimo modeliai. I$skiriami pagrindiniai (koor-
dinaciy, laisvo srauto ir krautuvélés) salés iSplanavimo modeliai. Knygi-
ninkystéje labiausiai paplite laisvo srauto ir krautuvélés modeliai.

3.1. Koordina¢iy (taisyklingas) modelis. Efektyvus srauty valdymas.

3.2. Laisvo srauto (netaisyklingas) modelis. Zony i$déstymas.

3.3. Krautuvélés (grupinis) modelis. Erdviy sukairimas.

4. Inventorius. Knygyny inventoriaus esme sudaro lentynos ir stalai, ku-
riems jsigyti ir pritaikyti knyginei prekybai skiriama daugiau démesio,
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laikomasi ergonomikos reikalavimy. Papildomas inventorius naudojamas
pagal poreikj, pleciant asortimentg arba teikiant papildomy paslaugy.

4.1. Lentynos. ISdéstymas. Talpumas. Lentyny plotis ir aukstis. Reko-
mendacijos. Neergonomiski leidiniai Lietuvos rinkoje.

4.2. Stalai ir jy funkcijos. Knygy ir kity susijusiy prekiy pateikimas.
Atsargy saugojimas.

4.3. Kasa. Jrengimas.

4.4. Skelbimy lenta. Informacijos atranka.

4.5. Istiklintos vitrinos. Asortimento atranka.

4.6. Plakaty eksponavimas.

4.7. Interaktyvios priemonés.

4.8. Elektroniniai katalogai.

4.9. Inventoriaus vertinimas.

5. Apsauga nuo vagiy. Knygy prekybos jmonés patiria nuostoliy dél
vagysciy. Siekiant iSvengti nuostoliy, sudaromi atskiri vagiamy leidiniy
sarasai, imamasi tradiciniy ir $iuolaikiniy priemoniy vagystéms knygy-
nuose mazinti.

5.1. Vaizdo kameros. Veidrodziai. Fiziné apsauga.

5.2. Elektroninés stebéjimo sistemos. Radijo daznio apsaugos siste-
mos. Akustinés magnetinés sistemos. Praktika.

5.3. Vagiamy knygy sarasai. Pasauliné ir lietuviskoji patirtis.
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16. KNYGININKO PROFESIJA

1. Prekybos kultira. R. Ruttingeris i$skyreé verslo organizacijy kultary ti-
pus, atskirai apibrézdamas ir prekybos kultirg. Prekybos kultaros atsira-
dimg lemia greitas grijztamasis rysys ir maza rizika.

1.1. Verslo organizacijy kultiry tipai. Kintamieji (griztamasis rysys ir
rizika).

1.2. Prekybos kulttiros pozymiai. Greitas griztamasis rySys. Maza rizi-
ka. Trakumai. Kiekybés ir kokybés takoskyra. Greita sékmé. Darbuotojy
ry$ys su jmone. Darbuotojy amzius. Esminés problemos ir jy sprendimo
budai.

2. Specialisty rengimas. Knygy prekybos specialisty rengimas yra vienas
i$ esminiy i$sivysciusiy knygy rinky pozymiy. Specialistai taip pat apmo-
komi darbo vietoje, jsisavinant darbo specifika, didelis démesys skiriamas
savarankiskam tobuléjimui $ioje srityje.

2.1. Knygy verslo jvaizdzio démuo. Rengimo budai. Pradinis darbuo-
tojo apmokymas. Mokymas aukstojoje ar profesinio lygmens mokykloje.
Turin¢iyjy darbinés veiklos kompetencijy kélimas. Profesiné literatira.

2.2. Mokymasis uzsienyje. Efektyvus valdymas. Technologiniai meto-
dai. Narysté profesinése asociacijose.

2.3. Nyderlandy atvejis. Knygy prekybos sistemos ypatumai. Veiklos
plano nustatymas. Jmonés valdymas. Knygy pirkimas ir pardavimai. Rin-
kodaros politika. Informavimo planas. Knygy vagys¢iy prevencija.

3. Savybes ir ekspertiniai jgudziai. Atrenkant ir formuojant knygyno
personalg tenka atsizvelgti j darbuotojy charakterj, darbines kompetenci-
jas ir iSugdomus jgadzius.

3.1. Savybés. Literatiiros i$manymas. Akiracio plotis. Prekiy pazini-
mas. Savarankiskas mokymasis. Doméjimasis rinkos naujienomis. Paslau-
gumas. Demokratiskumas. Intuicija. Inteligencija. PatriotisSkumas ir kt.

3.2. Ekspertiné nuomoné. Knygos architektonikos vertinimas. Dizai-
nas. [ris$imas. Popierius. Kiti i$skirtiniai elementai. Autorius. Leidéjas. Lai-
da. Laidos data. Kaina.
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4. lietuviskoji veiklos praktika. Nepriklausomybés metais pertvarkius
ir liberalizavus knygy prekybos sistema, specialisty rengimas susietas su
leidybos studijy programomis. Tinkliniai knygynai rengia specialisty mo-
kymus, nustato aptarnavimo standartus.

4.1. Specialisty rengimas Lietuvoje. Praktiky galimybés. Jsidarbinimo
galimybés. Darbuotojy demografija ir kaitos tendencijos.

4.2. Pozitris | specialistus skirtingose knygy prekybos jmonése. Esmi-
niai pavyzdziai.

4.3. Aptarnavimo standartai. Srities specialistas.

4.4. Profesiné bendruomené.
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17. KNYGYNO ASORTIMENTAS

1. Asortimentas. Leidiniy platintojui realizuojamy prekiy ir paslaugy vi-
suma sudaro galimybe tinkamai patenkinti jvairiausius vartotojy porei-
kius.

1.1. Apibréztis. Sudétis.

1.2. Prekés pavadinimas. Prekiy grupé.

1.3. Matavimas. Platumas. Gilumas.

1.4. Knyginés produkcijos asortimentinis priskyrimas. Pasirenkamos
paklausos prekiy kategorija.

2. Asortimento politika. Visuma priemoniy, kuriomis sudaromas jmonés
asortimentas, formuojama jo pasiala. Knygy prekyboje daugelis prekybos
jmoniy, atsizvelgdamos j vidinius poreikius, jmonés veiklos esme, kuria
individualius arba masiskai kartojamus asortimentus.

2.1. Strateginiai ir taktiniai sprendimai.

2.2. Pasitlos ir paklausos atitiktis. Apyvartos didinimas. Probleminiai
atvejai ir galimi sprendimai. Segmentavimas. Kompleksiskumas. Paklau-
sos sukélimas. Netradiciniai sprendimai (Prancuzijos atvejis).

2.3. Reagavimas i rinkos poky¢ius. Konkurenty asortimento analizeé.

2.4. Knygyno asortimento modeliavimas. Skaitytojai. Pasitla. Paklau-
sa. Knygy kokybé ir kaina. Vidiniy ir iSoriniy jsipareigojimy jtaka. Infor-
macinés priemonés apie naujai i$einancius leidinius.

2.5. Skaitmeniniy leidiniy platinimo galimybés. Platintojy pozidris ir
vartotojy lakes¢iai.

2.6. Neknyginés produkcijos pasitla. Tinkliniy ir nepriklausomy kny-
gyny pozitriai.

3. Asortimento optimizavimas. Optimalios paklausos ir pasitilos paies-
kos yra nuolatinés sékmingos veiklos stimulas. Knygy platintojai yra is-
skyre asortimento pateikimo strategijas.

3.1. Plétimas. Diversifikacija ir diferenciacija.

3.2. Siaurinimas. Ekonomiskai neefektyvios prekeés.

3.3. Pertvarkymas. Tendencijos. Tinkliniy ir netinkliniy knygy atvejai.
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3.4. Tipologija (Vokietijos pavyzdys). Optimalus asortimentas. Tradi-
ciniai asortimento skyriai. Specializuoty knygyny specifika.

3.5. Probleminiai asortimento démenys. Techninés literatiiros proble-
ma. Mokomosios literatiiros vertinimas. Programiniai autoriai. Mokomo-
sios literatiiros sezoniskumas. Veiklos zonos ypatumai. Periodiniai leidi-
niai. Skaityklés.

4. Asortimento kontrolé. Asortimento vertinimas ir prieziara, sisteminis
pardavimy informacijos rinkimas gali uztikrinti ilgalaike veiklg.

4.1. Analizé. Analizés instrumentai. Kontrolés badai.

4.2. Pardavimy informacija. Apyvarta. Intensyvumas. Apyvartumas.
Kainy lygis ir kt.

4.3. Vertinimo nauda. Prieaugis. Atsargy suma ir kt.

4.4. Asortimento atsargy kaita. Logistikos sprendimai valdant atsargas.

4.5. Teisé grazinti. Leidéjo ir platintojo pozitriai.

5. Paslaugos. Knygy platinimo jstaigos, sitilydamos ne vien knygine pro-
dukcija, vis dazniau teikia jvairias paslaugas. Juy spektras priklauso nuo
jmoneés veiklos specifikos ir rysiy su kitais knygos verslo subjektais.

5.1. Paslaugy apibreéztis. Laikas. Vieta. Turinys. Teisinis reguliavimas.

5.2. Pirkéjo pozitris. Isigijimo servisas. Informacinis servisas. Pritai-
kymo servisas. Prieziiiros servisas. Apsisaugojimo servisas.

5.3. Serviso politika. Programa.

5.4. Knygyny teikiamy paslaugy jvairové. Partneriai. Komercinés bib-
liotekos paslaugos.
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18. KNYGY PATEIKIMAS KNYGYNE

1. Pateikimo tikslai. Knygynai stengiasi jtikinti pirkéjus, kad jie surado
efektyviausias priemones, kaip patenkinti vartotojy poreikius.

1.1. Efektyviausiy informavimo priemoniy paieska.

1.2. Patrauklios atmosferos kirimas.

1.3. Aptarnavimo kultaros nustatymas.

2. Prekiy isdestymo koncepcijos. Knygy platintojai i$bando jvairius pre-
kiy is$déstymo modelius, juos keisdami pagal besikei¢iancius vartotojy la-
kescius, taikydami naujas rinkodaros technikas.

2.1. Atviras iSdéstymas.

2.2. Teminis iSdéstymas.

2.3. Gyvenimisko stiliaus.

2.4. Suderintas i§déstymas.

2.5. Suklasifikuotas i§déstymas.

2.6. I8déstymo tinklelis. Tinkliniy knygyny patirtis.

3. Prekiy iSdéstymas atsiivelgiant j pirkéjy srautus. Knygy prekybinin-
kai sprendzia efektyvaus prekiy i§déstymo problemas atsizvelgdami j pir-
kéjy srauty paskirstyma prekybos saléje.

3.1. Prekeés pagrindiniame pirkéjy judéjimo kelyje.

3.2. Prekeés prie pagrindinio pirkéjy judéjimo kelio.

4. Leidiniy pateikimas lentynoje. Knygy prekyboje dél prekiy (knygy)
specifikos vir$utiniy ir apatiniy lentyny pasirinkimas yra ribotas, bet jy
reik§mingumas asortimento pateikimui prekybos plote islieka.

4.1. Virsutinés lentynos specifika.

4.2. Apatinés lentynos specifika.

4.3. Leidiniy ir jy grupiy anotavimas.

5. Vizualiné ir garsiné aplinka. Tinkamg knygyno atmosfera sukuria

daug vizualiniy ir garsiniy dirgikliy, kuriy didzigja dalj gali kontroliuoti
knygynas.
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5.1. Apsvietimas. Naturalus ap$vietimas. Dirbtinis ap$vietimas. Prana-
$umai ir trakumai. Nematomos zonos.

5.2. Garsiné atmosfera. Muzikos jtaka pardavimams.

5.3. Jaukumas ir §vara. Temperatiira. Svaros palaikymas.

5.4. Kiti dirgikliai.

6. Pardavimo procesas ir vartotoju likesciai. Pardavimo procesg inici-
juoja pirkéjas, i$sirinkes norimag preke, bet jj sékmingai uzbaigia parda-
véjas, aptarnaudamas pirkéja. Vartotojy likesciy ir knygyno darbuotojy
poziuriy taskai ne visada sutampa.

6.1. Pirkimo-pardavimo procesas. Pirkéjy ir pardavéjy pozicijy san-
kirtos.

6.2. Lukesciy neatitikimo priezastys. Galimi problemy sprendimai.
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19. SERIALINIY LEIDINIY PLATINIMAS

1. Serialiniy (testiniy ir periodiniy) leidiniy parama ir prievolés. Vals-
tybé, nustatydama pridétinés vertés mokestj (PVM) ir kt. teisés aktais,
sudaro sglygas saziningiems leidéjams atgauti dalj investuoty lésy. Kartu
serialiniy leidiniy leidéjams yra taikomi ir grieztesni tirazy apskaitos ir
privalomojo egzemplioriaus pateikimo reglamentai.

1.1. Valstybés parama platintojams. Reglamentavimas. Paramos nete-
kimas.

1.2. Privalomyjy egzemplioriy pateikimas. Reglamentavimas.

1.3. Projektiniy leidiniy platinimo problemos.

2. Prenumerata. Periodiniy leidiniy platinimo sistemoje esminj vaidmen;j
atlieka prenumerata, kai 1éos yra surenkamos i$ anksto, o leidiniai ekspe-
dijavimo budu pristatomi po tirazavimo.

2.1. Prenumeratos pardavimy skatinimas. Atsiskaitymo formos.

2.2. Prenumeratos surinkimas. Redakcijy surinktos prenumeratos tvar-
kymas. Prenumeratg renkanciy jmoniy tiesioginés ir papildomos paslaugos.
Platformos, metaduomeny pateikimas. Lietuvos pasto teikiamos prenume-
ratos ir papildomos paslaugos. Automatizuotas uzsakymy pateikimas.

2.3. Ekspedijavimas. Ekspedijavimo jmoniy tinklas, paslaugy spektras.
Kurjerio paslaugos. Redakcijy ekspedijavimo patirtys.

2.4. Uzsienio leidiniy prenumerata. Platinimo problemos.

3. Tiesioginiai ir maimeninés rinkos pardavimai. Leidiniy pardavimai
prenumeratos budu tik i§ dalies patenkina pirkéjy poreikius, todél akty-
viai vykdomi tiesioginiai pardavimai redakcijose, stacionariojoje mazme-
ninéje rinkoje (prekybos centruose, kioskuose, mobiliose prekybos vieto-
se, knygynuose) ir i$nesiotinai.

3.1. Tiesioginis pardavimas redakcijoje.

3.2. Pardavimas mazmeninéje rinkoje. Prekybos centrai. Knygynai.
Kioskiné prekyba (tinklas ir specifika). Prekyba i§ mobiliy prekybos viety.
Pardavimy stebéjimas.

3.3. Pardavimas antrinéje rinkoje.

3.4. Pardavimai iSneSiotinai.
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4. Nemokamy leidiniy platinimas. Nemokamy leidiniy platintojai susi-
duria su sklaidos problema, kurig yra bandoma i$spresti pateikiant leidinj
kaip prieda ar pac¢iam leidéjui vykdant ekspedijavima, dalinant leidinius
zmoniy susibrimo vietose.

4.1. Nemokamy priedy platinimas.

4.2. Platinimas pasto dézutése.

4.3. Dalinimas Zmoniy susibairimo vietose.
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20. SKAITMENINIY LEIDINIY PLATINIMAS

1. Skaitmeniniai leidiniai kaip skaitmeniné paslauga. Elektroniniai lei-
diniai, leidziami komerciniy jmoniy, orientuojasi j paslaugy pardavimus:
taikoma e. prenumerata ir tiesioginiai pardavimai.

1.1. Skaitmeniniy leidiniy teisinis reglamentavimas.

1.2. Autoriy teisiy apsaugos problema.

1.3. Atviroji prieiga. Atvirosios prieigos projektai.

1.4. Nemokamy e. leidiniy platinimas.

1.5. Piratavimo problema. Lietuvos situacija.

2. Skaitmeniniy knygy platinimo platformos ir tiesioginiai pardavimai.
Skaitmeniniai leidiniai platinami per jiems pritaikytus e. knygynus ir kt.
platinimo platformas. Platinimo paslaugos diferencijuojamos j pardavima
ir prenumeratg.

2.1. Leidybos ir platinimo platformy apzvalga. Pasauliné ir Lietuvos
patirtis.

2.2. Ekosisteminis poziris. Formatai. Skaitymo jrenginiai.

2.3. Medijy jmoniy teikiamos paslaugos.

2.4. Vieno leidinio platinimo platforma. Esminiai pavyzdziai.

2.5. Apsaugos nuo piratavimo priemonés. Individualizuotas metaduo-
meny kodavimas. Vandenzenklio naudojimas.

2.6. Garsiniy knygy platinimas. Apsauga nuo piratavimo.

3. Prenumerata. Skaitmeniniai leidiniai platinami prenumeratos badu
sukuriant terminuotg prieiga prie e. bibliotekos.

3.1. Komerciné e. biblioteka. Veiklos esmé. Lietuvos patirtis.

3.2. Pritraukimo budai. Nemokama narysté. Partneriai.

3.3. Konvertavimas. Apsauga nuo piratavimo.
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SEMINARY PLANAI

1 seminaras

TYRIMO OBJEKTO RASTO DARBUI
PASIRINKIMAS IR APTARIMAS

Tikslas — atliekant informacijos paieska nustatyti aktyvia veiklg vykdan-
¢ig leidiniy platinimo jmoneg ir jvertinus tinkamumg pateikti pirmine jos
apzvalga.

1. Pasirinkti knygy prekybos jmone.

Galimybés ir salygos:

a) galima rinktis jvairias knygy prekybos jstaigas: naujy knygy knygynus,
bukinistinius knygynus, antikvarinius knygynus, internetinius knygy-
nus, specializuotus knygynus, didmenines knygy prekybos jmones ir kt.;

b) galima rinktis bet kuria Lietuvoje veikiancig knygy prekybos jmone.
Teikiama pirmenybé gimtyjy miesty knygy prekybos jstaigoms;

c) kiekvienas grupés studentas kaip tyrimo objekta pasirenka skirtinga
knygy prekybos jmone.

2. Trumpai pristatyti ir pagrjsti savo pasirinkima.

Nurodoma:

a) jmonés pavadinimas;

b) adresas;

¢) savininkas (-ai);

d) ikarimo laikas;

e) veiklos specifika;

f) asmeninis santykis su pasirinkta knygy prekybos jmone (lankytojas,
gyvenantis netoliese, domina $i knygy platinimo jmonés sritis ir pan.).

Pastaba. Seminaro metu su déstytoju suderinamas rasto darbo tyrimo
objektas, aptariamos galimybés atlikti tyrima.
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Saltiniai
Stokojant duomeny apie Lietuvoje veikiancias knygu prekybos jmones, jas
renkantis galima naudoti Sias specializuotas paieskos priemones ir $altinius:

1) Info.lt. Prieiga per interneta: http://www.info.lt/l1t?q=Knygynai&adresas=&su-
bmit=Ie%C5%A 1koti&action=ieskoti&page=imones&view=greita

2) VS Registry centras. Prieiga per interneta: http://www.registrucentras.lt/
jar/p/

3) Rekvizitai.lt. Prieiga per interneta: http://rekvizitai.vz.It/

4) Lietuvoje 2013 m. veikusiy stacionariy naujy knygy knygyny sarasa paskelbé
Arunas Gudinavicius ir Gintaré Nagyté. Prieiga per internetg: http://www.is-
torijoszurnalas.lt/index.php?option=com_content&view=article&id=568:ar-
nas-gudinaviius-gintar-nagyt-knygyn-geografija-lietuvoje-2013-metais&-
catid=36:istorija-mokslo-darbai-96-tomas&Itemid=539
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2 seminaras
TIESIOGINIAI (ASMENINIALI)
KNYGY PARDAVIMAI

Tikslas - analizuojant leidybos praktiky patirtis susipazinti su esminiais
praktinés veiklos aspektais: tradiciniy leidiniy platinimu i$nesiotinai ar
skaitmeniniy savilaidos leidiniy platinimu.

1. Isnesiojamoji knygy prekyba. Jameso Walterio Lyono patirtis. As-
menybé. Pardavimo procesas. Priemonés. Patarimai. I$sakyty idéjy
koreliacija su Archo Lustbergo iSdéstytais teiginiais. Pritaikomumas
Lietuvos situacijai. [1, 3, 4]

2. Savilaidos tiesioginiai pardavimai. Johno Lockeo sékmeés istorija. As-
menybé. Patirtis. Leidybos proceso integralumas. Patarimai. Pardavimy
indikatoriai. Priemonés. Ry$iai su visuomene. Socialiné rinkodara. Kriti-
nis naudoty metody pritaikomumo Lietuvoje jvertinimas. Perspektyvos.
I$sakyty idéjy koreliacija su Archo Lustbergo iSdéstytais teiginiais. [2, 4]

Pastaba. Studentai renkasi tik vieng klausima, didesnés apimties klau-
simus gali rengti keliese. Lauztiniuose skliaustuose ([...]) Zymima kie-
kvieno klausimo pagrindiné literatara, kuri yra pazyméta $io seminaro
literatiiros sgrase.

Literatara

1) LYON, James Walter. How To Sell The Story of South Africa [interaktyvus].
[B. v.], 1900. 16 p. Prieiga per interneta: https://archive.org/details/cihm_09356

2) LOCKE, John. How I Sold 1 Million eBooks in 5 Months. [B. v.], 2011. 118 p.

3) STEAD, Hilary. Guelph [interaktyvus]: a people’s heritage 1827-2002. The
City of Guelph, 2002, p. 14, 32, 52. Prieiga per interneta: http://www.electri-
cscotland.com/canada/guelph/guelphbook.pdf

4) LUSTBERG, Arch. How To Sell Yourself [interaktyvus]: winning techniqu-
es for selling yourself... your ideas... your messages. Franklin Lakes, 2002,
p. 179-188. Prieiga per interneta: http://www.motivationalmagic.com/library/
ebooks/confidence/Confidence%20-%20How%20T0%20Sell%20Yourself%20
-%20Winning%20Techniques%20for%20Selling%20Yourself.. Your%20Ide-

as...Your%20Message.pdf
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3 seminaras
LEIDINIUY PLATINIMAS KNYGUY MUGEJE

Tikslas - jgyti praktinés veiklos patir¢iy atliekant leidiniy platinimo uz-
duotis: knygy mugéje susipazinti su tiesioginio pardavimo procesu arba
tirti pirkéjy lakescius.

1 variantas. Praktikos Vilniaus knygy muggéje ataskaita. Pagal i anks-
to su déstytoju ir (ar) knygy mugés dalyviu (leidéju ar knygy platintoju)
suderintg tvarka savanoriskos praktikos pagrindais dalyvaujama knygy
mugéje. Dalyvavimas knygy mugéje apima pagalbg vykdant pardavimus
ir konsultuojant pirkéjus. Patir¢iy pagrindu parengiamas trumpas (iki
5 min.) pranesimas zodziu apie patirtis akcentuojant teigiamus ir taisyti-
nus dalykus (stendo jrengimas, prekiy pateikimas, konsultanty pasirengi-
mas ir kt.) ir i$sakytus vartotojy lukescius.

2 variantas. Vilniaus knygos mugés lankytojy apklausa. Pristatomi
3 respondenty apklausos rezultatai. Respondentams interviu budu uz-
duodami uzdarieji ir atvirieji klausimai, kuriy metu siekiama issiaiskinti
lankytojy patirtis ir lakescius.

Uzdarojo tipo klausimai:

1) Kokiai amziaus grupei Jus priklausote?
a) iki 14 mety, b) 20-25 mety, ¢) 26-35 mety, d) 36-45 mety,
e) 46-55 mety, f) 56-65 mety, g) 66 mety ir vyresni;

2) Respondento lytis:
a) vyras (vaikinas), b) moteris (mergina);
3) Kiek knygy perskaitote per metus?
a) 1-2 knygas, b) apie 5 knygas, c) apie 10 knygy,
d) daugiau nei 10 knygu;
4) Dél kokiy priezas¢iy skaitote knygas?
a) ieSkau informacijos, b) noriu atsipalaiduoti,

c) siekiu tobuléti (kalba, asmeninés savybés ir kt.), d) kita ;

5) Kiek knygy jprastai jsigyjate per metus?
a) 1-5,b) 6-10, ¢) 11-20; d) daugiau nei 20;
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6) Ar kylancios leidiniy kainos turi jtakos Jasy jsigyjamy leidiniy skai-
¢iui?
a) Siais metais ketinu jsigyti maziau, b) nedaro jtakos jsigijimams,
¢) nezinau;

7) Kam teikiate pirmenybe rinkdamiesi knygas?
a) zinomam / mégstamam autoriui, b) kainai,
c) patraukliam vir$eliui, d) nuolaidai / akcijoms;

8) Kaip reaguojate j prekybos vietose taikomas akcijas knygoms?
a) akcijy metu esu linkes (-usi) jsigyti daugiau leidiniy,
b) paprastai laukiu, kol norimai knygai bus sumazinta kaina,
c) akcijos visiskai neturi jtakos;

9) Kuriam knygos jsigijimo budui teikiate pirmenybe?
a) stacionariniam knygynui, b) prekybos centrui,
c) internetiniam knygynui, d) leidyklos knygynéliui ar jsigijimui tie-
siogiai i$ leidyklos;
10) Ar knygy mugés bilieto kaina yra tinkama?
a) taip, b) ne, ¢) neturiu nuomonés.

Pagal pirmiau atsakyty klausimy rezultatus parenkami orientaciniai
atvirojo tipo klausimai:

1) Kokie Jasy apsilankymo mugéje motyvai?

2) Kokios Jusy ankstesnés lankymosi patirtys?

3) Ar tenkina Jus knygy kaina mugéje?

4) Ar tenkina asortimento pasitla?

5) Ar saliy iSdéstymas yra suprantamas ir patogus?

6) Ar renginiy programa patenkino individualius Jasy poreikius?

7) Kokiomis formomis pasieké informacija apie knygy muge?

8) Ar $iy mety knygy mugés tema atitiko renginiy programa?

9) Ar knygy mugé pateisino Jasy lakescius?

10) Kokie galéty buti tobulintini knygy mugés organizaciniai ir koncepci-
niai aspektai?

11) Kiti klausimai.

Pastaba. Studentai renkasi vieng variantg ir atlieka individualiai.
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4 seminaras
KNYGY PREKYBA UZSIENIO SALYSE

Tikslas - individualiai susipazinti su analitinémis uzsienio $aliy knygy
prekybos patirtimis vie$o aptarimo metu ir jsisavinti informacija apie
bendras pasaulines tendencijas.

1. Knygy prelkyba Australijoje. Sistema, patirtys, perspektyvos, savitu-
mai. [2, 9]

2. Knygy prekyba Artimuosiuose Rytuose. Sistema, patirtys, perspekty-
vos, savitumai. [5]

3. Knygy prekyba Brazilijoje. Sistema, patirtys, perspektyvos, savitumai.
(1, 6]

4. Knygy prekyba Japonijoje. Sistema, patirtys, perspektyvos, savitumai.
(1,7]

5. Knygy prekyba Islandijoje. Sistema, patirtys, perspektyvos, savitu-
mai. [1]

6. Knygy prekyba Gruzijoje. Sistema, patirtys, perspektyvos, savitumai.
(4]

7. Knygy prekyba Kinijoje. Sistema, patirtys, perspektyvos, savitumai.
(1,8,9,12]

8. Knygy prekyba Europos Sajungos Salyse (pasirinktinai). Patirtys,
perspektyvos, savitumai. [1, 9, 10, 11]

9. Kity Saliy knygy prekybos patirtys (pasirinktinai). Sistema, patirtys,
perspektyvos, savitumai. [1, 10, 11]

Pastaba. Studentai renkasi tik vieng klausima, didesnés apimties klausi-
mus gali rengti keliese. Seminare sutelkiamas démesys j leidiniy platinimo
aspekta, tad nurodytoje literataroje atsirenkama tik $iam aspektui reiks-
minga informacija. Lauztiniuose skliaustuose ([...]) Zymima kiekvieno
klausimo pagrindiné literatiira, kuri yra pazyméta $io seminaro literattros
sarase.
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Literatara

1) Book markets: [Frankfurto knygy mugés rengéjy surinkta informacija apie
knygy prekyba jvairiose pasaulio $alyse]. [Nuo 2015]. Prieiga per interneta:
http://www.book-fair.com/en/international/book_markets/

2) WILKINS, Andrew. Australian Book Market: an overview. Publishing Rese-
arch Quarterly, 2008, vol. 24 (issue 3), p. 149-155.

3) BEETZ, Annette. The Book Market of Mainland China: opportunities for
overseas publishers and investors. Publishing Research Quarterly Volume,
2005, vol. 21 (issue 2), p. 52-55.

4) JANACHIA, Tamara; SABANADZE, Giorgi. In Publishing and Bookselling in
Georgia [interaktyvus]: results of survey on book publishing and distribution,
2012-2013. [B. v.], [2014], p. 25-29. Prieiga per internetg: http://bookplat-
form.org/images/activities/46/geoorangeeng_final 29_oct.pdf

5) KENNEDY, Bill. The Middle East Books Market: a personal overview. Pu-
blishing Research Quarterly, 2010, vol. 26 (issue 3), p. 187-192.

6) COSTA, Ricardo. A Review of the Brazilian Book Market. Publishing Rese-
arch Quarterly, 2011, vol. 27 (issue 1), p. 72-75.

7) HANAJIRI, Madoka. The Challenge of a Saturated Book Market in Japan.
Publishing Research Quarterly, 2003, vol. 19 (issue 3), p. 52-59.

8) LIU, Zheng. Whither the Book Retailing Industry in China: A Historical Re-
flection. Publishing Research Quarterly, 2018, vol. 34 (issue 1), p. 133-146. Priei-
ga per interneta: https://link.springer.com/article/10.1007/s12109-018-9569-0

9) DE PRATO, Giuditta; SIMON, Jean-Paul. The book industry. MCI workshop
2, IPTS Seville, October 27-28, 2011 [interaktyvus]. [B. v.], 2011. 39 p. Prieiga
per interneta: http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/ISG/MCIl/documents/09.GDe-
pratoMCI271111bookv32.pdf

10) NOWELL, Jonathan. International Book Market [interaktyvus]: overview.

[B. v.], [2011]. Prieiga per internety: http://www.slideshare.net/IfBook-

Then/2011-international-book-market-overview

FEDERATION OF EUROPEAN PUBLISHERS. The Book Sectors in Euro-

pe: facts and figures [interaktyvus]. [B. v.], 2017. 24 p. Prieiga per interneta:

http://fep-fee.us11.list-manage2.com/track/click?u={3e97360a9e613a0b-
533827b2&id=39a85d6b7d&e=70ce53a2fb

12) The Chinese Book Market [interaktyvus]. [B. v.], 2014. Prieiga per internetg:
http://www.buchmesse.de/images/fbm/dokumente-ua-pdfs/2014/china_bu-
chmarkt_en_2014_44724.pdf

13) RAMOS, Gerson. Evolution of the Brazilian Publishing Market. Publishing
Research Quarterly, 2013, vol. 29 (issue 2), p. 164-174. Prieiga per interneta:
https://link.springer.com/article/10.1007/s12109-013-9311-x

11

~
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5 seminaras

SPECIFINIY LEIDINIY PLATINIMO
PROBLEMOS IR PATIRTYS

Tikslas - seminaro metu atlikti uzsienio $aliy patir¢iy analize ir nusta-
tyti, kaip keiciasi niiniy ar atskiroms skaitytojy grupéms skirty leidiniy
platinimo rinka ir kokios atsiveria galimybés Lietuvos leidéjams ir pla-
tintojams.

1. Feministiniy leidiniy platinimo problemos. Normatyvinés bendruo-
menés. Sisteminis pozidris | knygy leidyba ir platinima. Biblioteky ir
universitetiniy studijy jtaka feministinés literataros leidybai ir sklai-
dai. Rinkos raida JAV. Europos situacija. Galimybés bendradarbiauti.
[1,3,6]

2. Knygy silpnaregiams ir akliesiems platinimo problemos. Platinimo
sistemos uzsienio $alyse. Specialiyjy e. leidybos produkty inovacijos
uzsienyje. Taktilinés knygos. Platinimo galimybeés uzsienio $alyse. [2,
4,5,7,8]

Pastaba. Studentai individualiai renkasi ir ruosia tik vieng klausimg. Stu-
dentai, tarpusavyje pasiskirstydami literatiira, i§samiai i$nagrinéja ma-
Ziausiai vieng literattiros sgraso pozicija. Lauztiniuose skliaustuose ([...])
zymima kiekvieno klausimo pagrindiné literatiira, kuri yra pazyméta $io
seminaro literat@iros sarase.

Literatara

1) BURNETT, Gary; BESANT, Michele; CHATMAN, Elfreda A. Small Worlds:
normative behavior in virtual communities and feminist bookselling. Journal
of the American Society for Information Science and Technology, 2001, vol. 52
(issue 7), p. 536-547.

2) Inovatyviy leidybiniy produkty, pritaikyty matantiems ir neregiams vaikams,
pasiitlos ir eksporto galimybiy keturiose Europos Salyse [interaktyvus]: Ita-
lijoje, Nyderlanduose, Svedijoje ir Vokietijoje, taikomasis tyrimas. Vilnius,
2014. 49 p. Prieiga per interneta: https://www.ltkt.1t/files/inovatyviu-leidybi-
niu-produktu-pritaikytu-matantiems-ir-neregiams-vaikams-pasiulos-ir-eks-
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porto-galimybiu-keturiose-europos-salyse-italijoje-nyderlanduose-svedijo-
je-ir-vokietijoje0613.pdf

3) KOWAL, Kimberly C.; ULTAN, Deborah K. BiblioFemina: a panel discus-
sion on women in publishing, bookselling, and libraries. Library Collections,
Acquisitions, and Technical Services, 2004, vol. 28 (issue 1), p. 93-105.

4) KHOA, Nguyen Van. Building a Costeffective Braille Book Production System
in Vietnam [interaktyvus]. [B. v.], 2006. 8 p. Prieiga per interneta: http://ice-
vi.org/publications/icevi_wc2006/01-access&inform_ation_technology/pa-
pper/ea_032_khoa.pdf

5) MUSSINELLI, Cristina. The case of LIA-Libri Italiani Accessibili [interakty-
vus]. [B. v.,] 2014. 24 p. Prieiga per interneta: http://inova.snv.jussieu.fr/

6) ONOSAKA, Junko R. Feminist Revolution in Literacy [interaktyvus]: wo-
men’s bookstores in the United States. Routlegde: Taylor & Francis Group,
2006. Prieiga per interneta [prieinama tik dalis teksty]: http://books.go-
ogle.lt/books?id=-elTAQAAQBA]J&pg=PT187&lpg=PT187&dq=Feminis-
t+Bookselling&source=bl&ots=2sGOIQDTjm&sig=ZziHrRdX1-W70-
U_0_6A1-HDSq5U&hl=]t&sa=X&ei=EL1QV]JGCFcG_ygOc6IDYBg&ved=-
0CGEQ6AEwWCA#v=onepage&q=Feminist%20Bookselling&f=false

7) SAE-EAR, Yuwadee; SIRIKHAM, Adisorn. The Development of Low Cost
Electronic Books for the Blind. International Journal of Information and Edu-
cation Technology [interaktyvus], 2014, vol. 4, no. 4, p. 332-335. Prieiga per
internetg: http://www.ijiet.org/papers/424-T0025.pdf

Jdomu

8) Taktilinés knygos - lengvesniam pasaulio pazinimui [interaktyvus]. 2016. Priei-
ga per interneta: http://tvirytas.lt/?id=14540790111452981132
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6 seminaras

KNYGUY KLUBAS KAIP LEIDINIY PLATINIMO
IR REKLAMOS VIETA

Tikslas - susipazinti su knygos sklaidos kanalo, knygy klubo veiklos spe-
cifika ir perprasti atsiveriancias galimybes leidiniy platinimui efektyvinti.

1. Komerciniai knygy klubai. Veiklos esmé. Organizavimas. Leidiniy
platinimas. Pardavimy skatinimo priemonés. Situacija uzsienyje ir Lie-
tuvoje. Esminiai pavyzdziai. [1, 4, 6]

2. Skaitytojy knygy klubai. Veiklos esmé. Organizavimas. Leidiniy pla-
tinimo galimybés. Pardavimy skatinimo priemonés. Situacija uzsieny-
je ir Lietuvoje. Esminiai pavyzdziai. [2, 3, 5]

Pastaba. Studentai individualiai renkasi ir ruosia tik vieng klausima. Stu-
dentai, tarpusavyje pasiskirstydami literatara, i§samiai iSnagrinéja ma-
ziausiai vieng literatliros saraso pozicija. Lauztiniuose skliaustuose ([...])
zymima kiekvieno klausimo pagrindiné literatiira, kuri yra pazymeéta $io
seminaro literatiiros sgrase.

Literatara

1) COUSINS, Helen. Ten of Thousands: the TV book club. In The Richard &
Judy Book Club Reader: popular texts and the practices of reading. Farnham;
Burlington, 2011, p. 191-200.

2) KOOY, Mary. Telling Stories in Book Clubs: women teacher and professional
development. Toronto: Springer, 2006, p. 209-223.

3) KUNZEL, Bonnie; HARDESTY, Constance. The Teen-Centered Book Club:
readers into leaders. Westport; London: Libraries unlimited, 2006, p. 3-23,
57-77 ir kt.

4) LITTLEJHN, Carol. Book clubbing!: successful book clubs for young people.
Santa Barbara, 2011, p. 1-3, 7-30, 79-96.

5) MITUNEVICIUTE, Inga. Knygy klubai - kad suokalbis testysi; [ir interviu su
Ona Bacvinkiene]. I§ Esu laimingas, nes skaitau: praktinis vadovas ugdantiems
jaunuosius skaitytojus. Vilnius, 2015, p. 55-62.

6) SHANKAR, Avi. Book-Reading Groups: a ‘Male Outsider’ perspective. In
Consuming Books The Marketing and Consumption of Literature. Edited by
Stephen Brown. London; New York, 2006, p. 114-125.
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7 seminaras
KNYGYNO VITRINA

Tikslas — remiantis metodine literatiira ir atvejo analizés metu surinkta
medziaga jgyti praktiniy jgiidziy vertinant knygyno vitrinos patraukluma
ir funkcionaluma.

1. Knygyno vitrinos jrengimas. Rekvizitas. Kompozicija ir grupavimas.
Spalvy pasirinkimas. Tarptautiné patirtis. Ry$ys su eksterjeru. Vertini-
mo metodologija. [1, 2]

2. Jvertinkite vieng Lietuvos knygyno vitring. Uzfiksuokite (tiriamo)
knygyno vitrininio lango vaizdg ir ji i$analizuokite teorinéje literati-
roje i§skiriamais kriterijais. Analizés rezultatai pristatomi viesai su pa-
teiktimis.

Pastaba. Lauztiniuose skliaustuose ([...]) Zzymima kiekvieno klausimo pa-
grindine literatiira, kuri yra pazyméta $io seminaro literattiros sarase.

Literatara

1) BASTOW-SHOOP, Holly; ZETOCHA, Dale; PASSEWITZ, Gregory. Visual
Merchandising: a guide for small retailers [interaktyvus]. [B. v.], 1991, p. 12—
21, 23-41, 43-47. Prieiga per interneta: http://ncrcrd.msu.edu/uploads/files/
NCRCRD-rrd155-print.pdf

2) INDEPENDENT BOOKSELLERS FORUM. Guides to Practical Bookselling:
Creating Window Display [interaktyvus]. [B. v.], 2013, p. 7-19. Prieiga per
internetg:  https://www.booksellers.org.uk/BookSellers/media/Booksellers/
Guides-to-Practical-Bookselling-Creating-Window-Displays-2013_3.pdf
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8 seminaras
RA§TQ DARBO ESMINIUY REZULTATY PRISTATYMAS
IR VIESAS APTARIMAS

Tikslas — pristatant esminius rasto darbe pasiektus rezultatus tobulinti
vieSosios komunikacijos jgidzius, gebéjima diskutuoti ir tinkamai pateik-
ti vizualing medziaga.

1. Rasto darbo rezultaty pristatymas. Auditorija supazindinama su
esminiais rasto darbo pasiekimais, nurodoma darbo eiga, pastebétos
tendencijos, esminés problemos ir artimiausios perspektyvos.

2. Rasto darbo oponavimas. Oponuojantis studentas aptaria pristatyto
darbo esminius pranasumus ir darbo autoriui uzduoda maziausiai du
klausimus.

Pastaba. Rasto darbg pristatantis studentas ne véliau kaip likus trims die-
noms iki vie$o pristatymo pateikia savo rasto darbo pateiktis oponuojan-
¢iam studentui. Vertinamas ai$kus idéjy pristatymas, kalbéjimo kokybé
(aiskumas, intonacija), argumentavimo kokybé, akiy kontaktas su audito-
rija, vizualiai pateikiamos medziagos kokybé, klausimy ir laiko valdymas.
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SAVARANKISKA UZDUOTIS

1 variantas
STACIONARIOS LEIDINIY
PLATINIMO ]JSTAIGOS TYRIMAS

Bendroji tyrimo schema

1. Bendroji informacija apie knygy prekybos jstaiga. Imonés pavadi-
nimas, adresas, savininkas, jkarimo laikas, informacija apie pelng ir
pajamas. Santykiai su knygy (fransizé, leidyklos knygynas, tinklinis
knygynas ir kt.) ir kitais (kavinés, rastinés reikmeny parduotuvés ir
kt.) verslo subjektais. Rasis (bukinistinis, naujy knygy, specializuotas,
universalus, antikvariatas, leidyklos ir kt.). Knygyno koncepcijos is-
gryninimas.

2. Jsikarimo vieta. Makroaplinka. Konkurentai. Rinkos talpumas. Pasie-
kiamumas. Patalpos, plotas. Traukos zona. Darbo laikas, patogumas.
Galimos grésmés dél pasikeitusiy gyventojy srauty, naujy statyby,
naujy konkurenty ir kt.

3. Prekystalinés ir savitarnos prekybos santykis. Leidiniy prieinamu-
mas (ar visi leidiniai yra fizi$kai pasiekiami ir apziarimi).

4. Prekybos kultora. Knygininko savybés, jgudziai, kompetencijos, eru-
dicija, kalby mokéjimas, amzius. Aptarnaujancio personalo skaicius.
Knygyno atmosfera. [vaizdis ir realybe.

5. Inventorius. Lentynos. Stalai. Skelbimy lentos. Molbertai. Kédés, krés-
lai. Vaiky Zaidimy vietos. Laisvalaikio kampelis. Svaros palaikymas.
Grindy danga. Vitrinos. Apsvietimas. Temperattira. Apsaugos priemo-
nés nuo vagystés (magnetiniai detektoriai ir kt.). Apsauga. Papildomos
paslaugos (pvz., nemokamas bevielis internetas, draudimas ir kt.).

6. Knygyno lankytojai ir pirkéjai. Tipizavimas. Pavieniai pirkéjai. Insti-
tucijy aptarnavimas. GriZtamasis rysys. Sve¢iy knygos. Skundy kny-
gos. Pasitlymy knygos ir kt. Apklausos. Pirkéjy paieska.
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7. Reklamos ir pardavimy skatinimo veiksmy efektyvumo analizé.
Reklama knygyno viduje. Reklama uz knygyno (i$kabos, informaci-
ja stacionariuose ekranuose ir kt.). Pardavimy skatinimas. Rys$iai su
visuomene. Perkamiausi leidiniai ir kt. Naujieny pristatymas. Sociali-
niy tinkly jtaka. Reklama Web 2.0. Pirkéjy pritraukimas per renginius
ir kt. alternatyvy sudaryma. Dovanos. Dalyvavimas knygy mugeése.
Reklama tradiciniu ir elektroniniu pastu. ,Google* paskyra (anketi-
né informacija apie jmone). Reklama ,,Google AdWords® (,,Google®
paieskos variklyje jmonés uzimamos pozicijos su reik§miniais Zo-
dziais ,knyga®“ ,knygynas“). Knygyno vitrininis langas ir kt. Vadovy
pareiskimai spaudoje.

8. Informacinis aptarnavimas. Knygyno siun¢iama ir gaunama infor-
macija. Elektroniniai katalogai vietoje ir internete, jy kokybé. Knygy-
no kompiuterizavimas. Galimybé susisiekti elektroniniu pastu, telefo-
nu, per socialiniy medijy platformas.

9. Asortimentas. I$skirtos temos ir galimi priestaravimai. Kalbiné asor-
timento sudétis. Pasiklyde leidiniai. Knyginé, leidybiné (atvirukai,
laikra$¢iai, Zurnalai) ir neknyginé (portfeliai, Zaislai, rastinés reikme-
nys ir kt.) produkcija. Jy santykis. Vertinimas. Papildomos mokamos
paslaugos. Dovany ¢ekiai. Galimybé uzsisakyti leidinius i§ uzsienio
ir Lietuvos leidykly. Knygyno partneriy ir tiekéjy jtaka asortimentui.
Galimybé pateikti leidinius pardavimui komiso pagrindais.

10. Knygy kaina. Kainy palyginimas (tipinis antkainis). Nuolaidy strate-
gija. Nuolaidy kortelés. I$pardavimai. I§parduodamy knygy pristaty-
mas. Defektiniy knygy nura$ymas ar iSpardavimas.

11. Pasiekiamumas internetu. Sitlomos paslaugos. Internetinio pusla-
pio patrauklumas ir kokybé. Prekyba pastu.

12. SSGG analizeé. Stiprybés. Silpnybés. Galimybés. Grésmés.

13. Juasy prognozés.
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Pastaba. Bendroji tyrimo schema apibrézia esminius tyrimo prioritetus,
kurie individualiais atvejais gali skirtis.

Naudinga literatira

«  GUDINAVICIUS, Ariinas; NAGYTE, Gintaré. Knygyny geografija Lie-
tuvoje 2013 metais. Istorija, 2014, t. 96, p. 98-132. Prieiga per interneta:
http://www.istorijoszurnalas.lt/index.php?option=com_content&view=ar-
ticle&id=568:arnas-gudinaviius-gintar-nagyt-knygyn-geografija-lietuvo-
je-2013-metais&catid=36:istorija-mokslo-darbai-96-tomas&Itemid=539

Naudingos duomeny bazés

« Imonés ir PVM mokétojy kodus bei daugiau papildomy duomeny apie jmone
galima rasti www.rekvizitai.lt

«  Duomeny apie jmoniy mokamus vidutinius atlyginimus, apdrausty darbuo-
tojy skaiciy ir kt. galima rasti VMI ir ,,Sodros“ duomeny bazéje ,, Atviri jmo-
niy duomenys® http://atvira.sodra.lt/imones/paieska/index.html

«  Duomeny apie jmonés veikla galima rasti Lietuvos juridiniy asmeny registre
(veiksminga paieska pagal jmonés koda) www.registrucentras.lt/jar/p/index.php

«  Duomeny apie jmonés teisinius gincus ir kt. galima rasti Lietuvos teismy vie-
$y sprendimy duomeny bazéje (pasirinkti: ,Detali paieska“ > ,,Paieska teks-
te“) http://liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/detalipaieska.aspx

«  Duomeny apie jmoniy mokamus mokescius galima rasti Valstybinés mo-
kesciy inspekcijos svetainéje http://www.vmi.lt/cms/informacija-apie-mokes-
ciu-moketojus

« Papildomy duomeny apie jmone galima rasti www.visalietuva.lt
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2 variantas
INTERNETINIO LEIDINIY
PLATINTOJO TYRIMAS

Bendroji tyrimo schema

1. Bendroji informacija apie knygy prekybos jstaiga. Imonés pavadi-
nimas, adresas, savininkas, jkarimo laikas, informacija apie pelng ir
pajamas. Santykiai su knygy (fransize, leidyklos knygynas, tinklinis
knygynas ir kt.) ir kitais verslo subjektais. Rasis (bukinistinis, naujy
knygu, specializuotas, universalus, antikvariatas ir kt.). Internetinio
knygyno koncepcijos i§gryninimas. Jsikarimo laikas.

2. Konkurencine aplinka. Esminiai konkurentai. Rinkos augimo ten-
dencijos.

3. Internetinio puslapio patrauklumas ir kokybé. Dizainas. Architekti-
ros sudétingumas. Zaismingumas (galimybé perzitréti vaizdo jragus
ir kt.). Informacijos rinkimas (lankytojy skaitiklis ir kt.). Galimybé i§
apacios persokti i virsy ir kt. Sgsajos su kitais internetiniais $altiniais
(pvz., puslapiais, kuriuose spausdinamos recenzijos, anotacijos ir kt.),
tinklaras¢iais, socialiniy tinkly profiliais. Taisyklés. DUK. Kalby pasi-
rinkimo galimybé ir adekvacios informacijos vertimai. Kontaktai.

4. Prekybos kultora. Prekybininko savybés, jgudziai, kompetencijos,
erudicija, kalby mokéjimas. vaizdis ir realybé. Apmokéjimas ir pri-
statymo formos. Pristatymas pastu, kurjeriais, atsiémimas vietoje ir kt.
Galimybé grazinti. Santykiai su logistikos jmonémis.

5. Informacinis aptarnavimas. Knygyno siun¢iama ir gaunama infor-
macija. Katalogas, jo sudétis ir sudétingumas. Knygos apraso meta-
duomenys (autorius, pavadinimas, apimtis, leidykla, formatas, ISBN
ir kt.). Leidiniy prieinamumas. Anotacijos. Perzitra tinkle (online).
Aptarnavimas visg para. Mobiliosios programélés.

6. Asortimentas. I$skirtos temos ir galimi prie§taravimai. Teminis pasi-
kartojamumas. Kalbiné asortimento sudétis. Kita neknyginé produkci-
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ja. Ju santykis. Vertinimas. Galimybé uZzsisakyti kitus leidinius. Knygy-
no partneriy ir tiekéjy jtaka. Skaitmeniniy knygy perkybos problemos.
Saugumo uztikrinimas.

7. Reklamos ir pardavimy skatinimo veiksmy efektyvumo analizé.
Pardavimy skatinimas. Ry$iai su visuomene. Perkamiausi leidiniai ir
kt. Naujieny pristatymas. Socialiniy tinkly jtaka. Reklama Web 2.0.
Reklama per mobiliuosius telefonus. Reklama elektroniniu pastu. Sve-
tainés bendruomené. Galimybé uzsiregistruoti j temines bendruome-
nes. Partneriy ir knygyno reklama (reklaminiai skydeliai). ,,Google®
paskyra (anketiné informacija apie jmong). Reklama ,Google AdWords*
(»Google“ paieskos variklyje jmonés uzimamos pozicijos su reik§miniais
zodziais ,knyga®, ,,knygynas®), SEO. Socialiniy medijy paskyros (apsi-
pirkimo ir komunikacijos galimybés). Vadovy pareiskimai spaudoje.

8. Knygyno lankytojai ir pirkéjai. Unikaliy lankytojy skai¢ius. Perzitri-
my puslapiy skaicius. Grjztamasis rysys elektroniniu pastu, forumuo-
se ir per socialinius tinklus, galimybé jvertinti leidinj. Pirkéjy paieska.
Pirkéjy registracijos galimybé. Apklausos. Galimybé susisiekti elektro-
niniu pastu, telefonu ir socialiniy medijy paskyrose. Pirkéjy srautai i$
Lietuvos ir uZsienio.

9. Knygy kaina. Nuolaidy strategija. Nuolaidy kortelés. ISpardavimai.
Zaidimai ir konkursai.

10. SSGG analize. Stiprybés. Silpnybés. Galimybés. Grésmés.

11. Jusy prognozeés.

Pastaba. Bendroji tyrimo schema apibrézia esminius tyrimo prioritetus,
kurie individualiais atvejais gali skirtis.

Naudingos duomeny bazés ir jrankiai

« Imonés ir PVM mokétojy kodus ir daugiau papildomy duomeny apie jmone
galima rasti www.rekvizitai.lt

+  Duomeny apie jmoniy mokamus vidutinius atlyginimus, apdrausty darbuo-
tojy skai¢iy ir kt. galima rasti VMI ir ,Sodros“ duomeny bazéje ,, Atviri jmo-
niy duomenys® http://atvira.sodra.lt/imones/paieska/index.html
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«  Duomeny apie jmonés veiklg galima rasti Lietuvos juridiniy asmeny registre
(veiksminga paieska pagal jmonés koda) www.registrucentras.lt/jar/p/index.php

«  Duomeny apie jmonés teisinius ginc¢us ir kt. galima rasti Lietuvos teismy vie-
$y sprendimy duomeny bazéje (pasirinkti ,, Detali paieska“ - ,,Paieska tekste®)
http://liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/detalipaieska.aspx

«  Duomeny apie jmoniy mokamus mokescius galima rasti Valstybinés mo-
kesciy inspekcijos svetainéje http://www.vmi.lt/cms/informacija-apie-mokes-
ciu-moketojus

« Papildomy duomeny apie jmone galima rasti www.visalietuva.lt

« Statistiniy duomeny apie internetine svetaine galima i$gauti jrankiais: http://
www.similarweb.com, https://www.alexa.com/siteinfo, http://nibbler.silktide.
com/, https://www.cutestat.com/, https://www.internetoparduotuves.lt/reitin-
gas/, http://nibbler.silktide.com/

«  SEO analizés duomeny apie interneting svetaine galima i$gauti jrankiais:
https://neilpatel.com/seo-analyzer/, https://sitechecker.pro/, https://website.gra-
der.com/, https://www.seoptimer.com/, https://www.woorank.com/

« Uzklausos populiarumg paieskos variklyje ,Google“ galima nustatyti jrankiu
https://trends.google.lt/trends/

Sig elektronine knyga jsigijo (licencijy kiekis: 2) Tomas Petreikis, el. pastas: tomas.petreikis@kf.vu.lt, uzsakymo nr. 3720, 2


http://www.registrucentras.lt/jar/p/index.php
http://liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/detalipaieska.aspx
http://www.vmi.lt/cms/informacija-apie-mokesciu-moketojus
http://www.vmi.lt/cms/informacija-apie-mokesciu-moketojus
https://www.visalietuva.lt
http://www.similarweb.com
http://www.similarweb.com
https://www.alexa.com/siteinfo
http://nibbler.silktide.com/
http://nibbler.silktide.com/
http://nibbler.silktide.com/
https://neilpatel.com/seo-analyzer/
https://sitechecker.pro/
https://website.grader.com/
https://website.grader.com/
https://www.seoptimer.com/
https://www.woorank.com/
https://trends.google.lt/trends/
https://www.internetoparduotuves.lt/reitin

Leidiniy platinimas / Rinktiné bibliografija (sarasas) 65

RINKTINE BIBLIOGRAFIJA
(SARASAS)

+ ALISON BAVERSTOCK. How to Market Books / Alison Baverstock. 5th
ed. London; New York: Routledge, Taylor & Francis Group, 2015. xxi,
471 p.: iliustr. ISBN 9780-415-727-46-4.

VUB MKIGC, Sifras: 655/Ba611

» Alison BAVERSTOCK. Leidybos marketingas / Alison Baverstock; [i§
angly kalbos verté Elena Macevic¢iaté]. Kaunas: UAB ,,Poligrafija ir in-
formatika®, 2002. 343, [1] p. ISBN 9986-850-38-X.

VUB MKIGC, $ifras: 002.21/Ba611; LNB, Sifras: 3-02-14284

+ Holger BEHAM; ir kt. Ateities knygy leidyba: marketingas ir menedz-
mentas / Holger Behm, Gabriele Hardt; Herman Schulz; Jochen Wor-
ner; verté R. Dankevic¢iaté... [et al.]. Vilnius: Bitas, 1993. x, 168 p.:
iliustr.

VUB MKIG, $ifras: 002.21/At14; LNB, $ifras: 2.194786

o Books for Sale: the advertising and promotion of print since the fifteenth
century / edited by Robin Myers... [et al.]. London: Oak Knoll Press: Bri-
tish Library, 2009. XVI, 191 p.: iliustr., zml,, faks., diagr. ISBN 978-158-
45-6265-8.

LMAVB, sifras: 5283156

» Giles Noel CLARK; Angus PHILLIPS. Knygy leidybos uzkulisiai / Giles
Clark, Angus Phillips. Vilnius: Akademiné leidyba: Vilniaus universi-
tetas, 2017. XXIII, 394, [1] p.: iliustr. ISBN 978-9955-33-707-2.

VUB MKIG, sifras: 655/ClI21; LNB, $ifras: SM002/Cl-21

o Fairs, Markets and the Itinerant Book Trade / edited by Robin Myers...
[etal.]. New Castle: Oak Noll Press, 2007. xv, 223 p.: iliustr., diagr., Zzml.
ISBN 978-07123-4984-0.

LNB Rety knygy fondas, $ifras: R.Pb.:C.1798
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» AnaFOMINA. PuiHoK 00KyMeHmMHOU NPOOyKUU: yI€HO-METORMIECKOe
nocobue / A.A. ®ommua. Mocksa: JIubepes-bubuundopm, 2008. 71,
[1] p.: lent. ISBN 5-85129-175-3.

LNB, sifras: Bk002/D-76

+ Patrick FORSYTH. Mapxemune 6 kruzousdanuu / Ilatpux Oopcaitr.
Mocksa: YuuBepcuterckas kuura, 2008. 221, [1] p.: schem., diagr.
ISBN 978-5-9792-0002-6.

LNB, sifras: 3-07-33210

«  Knygotyra: [vadovélis]. Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla, [2006].
399, [4] p.: iliustr., faks. ISBN 9986-19-928-X.
VUB MKIC, sifras: 002.2/Kn31; LNB, Sifras: 3-06-38442

+ Stanistaw Adam KONDEK. Zagadnienia wydawnicze i ksiggarskie:
skrypt = Publishing and bookselling. Selected issues / Stanislaw Adam
Kondek. Warszawa: Wydawnictwo SBP, 2010. 126, [4] p. ISBN 978-83-
61464-56-3.

LNB, sifras: 3-11-12566

o The Oxford Handbook of Publishing/ edited by A. Phillips and M. Bhaskar.
Oxford: University Press, 2019. 426 p. ISBN 978-01-98794-20-2.
VUB MKIG, $ifras: 655/0x01

+ Larry PORTZLINE. Bookstore Tourism: the book addict’s guide to plan-
ning and promoting bookstore road trips for bibliophiles and other
bookshop junkies / Larry Portzline. Harrisburg [Pa.]: Bookshop Jun-
kie Press, 2005. 103 p.

VUB TSPMI skaitykla, $ifras: ALF/5695

o The Rise of the Modernist Bookshop: books and the commerce of cultu-
re in the twentieth century / edited by Huw Osborne. Farnham; Bur-
lington: Ashgate, c2015. X, 221 p.: iliustr. ISBN 9781-4724-4699-2.

LMAVRB, sifras: 5287249
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« Leonard SHATZKIN. Mamemamuxa xHueomopeosénu / JI. Ilankus.
Mocksa: MI'YIIL, 2001. 117, [3] p. ISBN 5-8122-0254-0.
LNB, sifras: 2-03-3539

» Robert SPECTOR. Amazon.com: svaiginancios sékmeés istorija: [elekt-
roninio verslo strategija] / Robert Spector. Vilnius: Sirokas, 2001. 299,
[1] p. ISBN 9986-833-37-X.

VUB MKIC, $ifrai: 658.8 Sp17 ir 65/Sp17; LNB, §ifras: 3-02-7721

« John B. THOMPSON. Merchants of Culture: the publishing business in
the twenty-first century / John B. Thompson. 2nd ed. New York [N.Y.]:
Plume, 2012. xv, 441 p.: iliustr. ISBN 978-04-5229-772-2.

VUB, MKIC, $ifras: 655/Th35

 Stephen WINDWALKER. Selling Used Books Online: the complete gui-
de to bookselling at Amazon’s marketplace and other online sites / by
Stephen Windwalker. Belmont [Mass.]: Harvard Perspectives Press,

2002. 173 p. ISBN 097-15-7783-8.
VUB TSPMI skaityKkla, sifras: ALF/5696
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